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RESUMEN EJECUTIVO 
 
 
El presente documento corresponde al informe de la Evaluación de Consistencia y 
Resultados del Programa E239 Prevención del Delito con Participación Ciudadana en su 
ejercicio fiscal 2024. El programa es gestionado por la Comisión Estatal de Seguridad 
Pública del Gobierno del Estado de Morelos con el objetivo de que los habitantes del Estado 
de Morelos participen en la prevención del delito. 
 
Conforme a lo establecido en el Programa Anual de Evaluación 2025 (PAE 2025) del Estado 
de Morelos, emitido por la Comisión Estatal de Evaluación del Desarrollo Social del Estado 
de Morelos (COEVAL), se mandata la realización de una evaluación de Consistencia y 
Resultados al PP E239 en su ejercicio fiscal 2024 con el objetivo de evaluar la consistencia 
y orientación a resultados del programa y así proveer información que retroalimente su 
diseño, gestión y resultados. 
 
Como objetivos específicos de la evaluación tenemos: 
 

1. Analizar la lógica y congruencia en el diseño del programa, su vinculación con la 
planeación sectorial y nacional, la consistencia entre el diseño y la normatividad 
aplicable, así como las posibles complementariedades y/o coincidencias con otros 
programas federales.  

2. Identificar si el programa cuenta con instrumentos de planeación y orientación hacia 
resultados.  

3. Examinar si el programa ha definido una estrategia de cobertura de mediano y de 
largo plazo y los avances presentados en el ejercicio fiscal evaluado.  

4. Analizar los principales procesos establecidos en las Reglas de Operación del 
Programa (ROP) o en la normatividad aplicable; así como los sistemas de 
información con los que cuenta el programa y sus mecanismos de rendición de 
cuentas.  

5. Identificar si el programa cuenta con instrumentos que le permitan recabar 
información para medir el grado de satisfacción de los beneficiarios del programa y 
sus resultados.  

6. Examinar los resultados del programa respecto a la atención del problema para el 
que fue creado.  
 

La evaluación hizo uso del enfoque cualitativo, metodología que posibilita la obtención de 
datos descriptivos, considerando la realización de análisis de gabinete. Mediante la revisión 
e interpretación de los documentos proporcionados por la Comisión Estatal de Seguridad 
Pública se busca obtener información adicional necesaria para justificar el análisis 
realizado. Derivado de la evaluación de Consistencia y Resultados, se obtuvieron los 
siguientes hallazgos según área temática de la evaluación: 
 
I. Diseño 
 

• El programa cuenta con una alineación clara y adecuada a los instrumentos de la 
planeación sectorial, estatal e internacional. 

• El programa cuenta con una MIR, fichas de indicadores y reportes trimestrales de 
avances. 
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• El problema que busca atender el programa presenta áreas de oportunidad en su 
formulación y alcance, pues no cumple con los criterios de la Metodología de Marco 
Lógico. 

• El diagnóstico del programa no cumple con el desarrollo de los apartados mínimos 
establecidos por la normatividad de Secretaría de Hacienda y Crédito Público y 
Coneval para la elaboración de diagnóstico. Lo cual evidencia un diseño débil. 

• El programa cuenta con una alineación ambigua a la planeación nacional. 
• El programa carece de una definición y metodología de cuantificación claras para 

su población potencial, objetivo y atendida. 
• El programa carece de un padrón de beneficiarios que permita observar las 

condiciones sociodemográficas y socioeconómicas de los beneficiarios, además 
de limitar su seguimiento en el tiempo. 

• El programa presenta deficiencias en la lógica vertical y horizontal de la MIR. 
• El programa presenta áreas de oportunidad en el diseño de sus indicadores del 

desempeño. 
• El programa no cuenta con un análisis de complementariedades y coincidencias 

con otras iniciativas públicas aplicadas en México. 
 
 

II. Planeación y Orientación a Resultados 
 

• El programa cuenta con el Programa Sectorial de Seguridad Pública y la MIR como 
los principales instrumentos para la planeación del programa. 

• El programa no recolecta información oportuna sobre los montos y apoyos 
entregados en el tiempo, la contribución del programa a la planeación estratégica 
e información sobre la población atendida. 

 
 

III. Cobertura y Focalización 
 

• El programa no cuenta con una estrategia de cobertura y focalización de los 
apoyos con base en las necesidades de la población objetivo. 

 
 

IV. Operación 
 

• Se cuenta con un proceso para la entrega de los apoyos, que se encuentra 
alineada con la normatividad del programa. 

• La principal fuente de financiamiento del programa son recursos federales. El 
programa cuenta con una desagregación del presupuesto por capítulo del gasto. 

• 79.16 por ciento de los indicadores del programa presentaron un desempeño 
adecuado durante el ejercicio evaluado. 

• El programa carece de un manual de procedimientos que documente las 
actividades, insumos, actores y productos que intervienen en la operación del 
programa. 

• El programa carece de mecanismos documentados para la selección de 
beneficiarios y entrega de los apoyos otorgados. 
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• El principal reto en la gestión del programa es la falta de coherencia entre los 
distintos elementos que conforman el diseño del programa. 

• Se carece de información que evidencia las características y funcionamiento de los 
sistemas informáticos empleados para el seguimiento y monitoreo del programa. 

• El programa carece de mecanismos adecuados para la transparencia y rendición 
de cuentas sobre los principales resultados obtenidos por el programa 

 
 

V. Percepción de la Población Atendida 
 
• El programa carece de instrumentos para medir la satisfacción de la población 

beneficiaria en los distintos esquemas de apoyo. 
 
 

VI. Medición de Resultados 
 
• La medición de resultados y desempeño del programa se realiza a través de los 

indicadores de la MIR. 
• La presente evaluación representa el primer ejercicio de evaluación del desempeño al 

cual se somete el programa. 
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INTRODUCCIÓN 
 
 
El programa presupuestario E239 Prevención del Delito con Participación Ciudadana es un 
programa estatal el cual tiene como objetivo el que los habitantes del Estado de Morelos 
participen en la prevención del delito bajo la directriz de la Comisión Estatal de Seguridad 
Pública del Gobierno del Estado de Morelos. En seguimiento de lo establecido en el 
Programa Anual de Evaluación (PAE) 2025 del Estado de Morelos publicado por la 
Comisión Estatal de Evaluación del Desarrollo Social del Estado de Morelos (COEVAL), se 
presenta el informe correspondiente a la Evaluación de Consistencia y Resultados del PP 
E239 Prevención del Delito con Participación Ciudadana, el cual se elaboró en estricto 
apego a los Términos de Referencia para la Evaluación de Consistencia y Resultados 
emitidos por el Consejo Nacional de Evaluación de la Política Social (Coneval). 
 
El presente informe consta de 14 apartados, incluyendo esta introducción. El segundo 
apartado contiene las principales características del programa evaluado como lo son sus 
datos de identificación (nombre, clave, Unidad Responsable, año de inicio de operaciones), 
objetivo, población potencial, objetivo y atendida, alineación a la planeación estratégica y 
resumen narrativo de su Matriz de Indicadores para Resultados, por mencionar algunos 
elementos. El tercer apartado corresponde al primer apartado temático de la evaluación, en 
el cual se realizó un análisis sobre los principales elementos que conforman el diseño del 
programa evaluado. 
 
El cuarto apartado corresponde a la sección de Planeación y Orientación a resultados, en 
donde se presenta el análisis sobre los mecanismos con los que cuenta el programa para 
poder realizar la planeación del programa y como incorporan elementos de mejora en la 
gestión. El quinto apartado se compone por una revisión sobre las definiciones y 
metodologías para la cuantificación de las poblaciones potencial, objetivo y atendida del 
programa. El sexto apartado contiene el análisis de la estrategia de cobertura del programa 
y su horizonte de planeación de corto y mediano plazo, así como la valoración de los 
mecanismos para solicitud y entrega de los bienes y/o servicios otorgados por el programa. 
 
El séptimo apartado mide la existencia y resultados de los instrumentos para la medición 
de la satisfacción de los beneficiarios. El octavo apartado se integra por el análisis de los 
mecanismos a través de los cuales se miden los resultados y el desempeño del programa 
como lo son los indicadores de la MIR y evaluaciones externas. El noveno apartado 
contiene el análisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenazas (FODA) 
construido a partir de los hallazgos de la evaluación. El décimo apartado muestra la 
comparativa de los resultados de la presente evaluación con otros ejercicios evaluativos 
similares. El onceavo apartado resume las principales conclusiones de la evaluación. 
 
El doceavo apartado contiene las principales fuentes de información empleadas para el 
desarrollo de la evaluación. El treceavo apartado muestra la ficha técnica con los datos de 
la instancia evaluadora. El último apartado se compone por los distintos anexos de la 
evaluación, los cuales complementan el análisis realizado. 
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CARACTERÍSTICAS DEL PROGRAMA 
 
El programa evaluado tiene por nombre Prevención del Delito con Participación Ciudadana, 
el cual es un programa presupuestario estatal con clave de identificación E239. De acuerdo 
con su diagnóstico, el problema que se busca atender con esta intervención es que “la 
población del Estado de Morelos tiene un baja participación en programas y/o acciones de 
prevención por lo que no se atienden las causas que generan la violencia y la delincuencia, 
con la participación ciudadana se pretende reducir la incidencia delictiva que aqueja en la 
entidad, recuperando la paz y la tranquilidad de la comunidad que coadyuvará en las 
políticas de la prevención del delito, colaborando en los programas sociales, creando un 
progreso económico en las actividades productivas y económicas para el estado, logrando 
una sociedad pacífica influyente en el desarrollo del estado”. 
 
Para atender esta problemática, el objetivo del programa, desde su inicio de operaciones 
en 2023, es que los habitantes del Estado de Morelos participen en la prevención del delito. 
La Unidad Responsable (UR) de esta intervención es la Comisión Estatal de Seguridad 
Pública del Gobierno del Estado de Morelos. El programa carece de definiciones y 
metodología para la cuantificación de sus poblaciones potencial, objetivo y atendida, así 
como de una estrategia de cobertura de corto y mediano plazo. Pese a esta carencia, se 
cuenta con la siguiente alineación a los instrumentos de la planeación estratégica: 
 
Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 
• ODS 5. Igualdad de género. 
• ODS 16. Paz, justicia e instituciones sólidas 

Ø Objetivo. Promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas para el desarrollo 
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, 
responsables e inclusivas a todos los niveles. 
§ Meta 16.1. Reducir considerablemente todas las formas de violencia y las tasas 

de mortalidad conexas en todo el mundo. 
 

Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 
Objetivo 1.4 Construir la paz y la seguridad con respeto a los derechos humanos. 
 
Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del estado de Morelos 
• Objetivo 1.2. Promover la participación ciudadana en la ejecución de políticas públicas 

para la prevención social con el objeto de fortalecer los factores de protección de la 
violencia y la delincuencia e incidir en las causas y factores que la generan. 
Ø Estrategia 1.2.1. Implementar acciones en materia de prevención social de la 

violencia, para crear una cultura de autoprotección y denuncia. 
 

Programa Sectorial de Seguridad Pública 2019-2024 
• Objetivo 3. Instrumentar políticas públicas que nos permitan migrar de un sistema de 

seguridad pública a uno de seguridad ciudadana, atendiendo las causas que generan 
la violencia y la delincuencia. 
Ø Estrategia 3.1. Armonizar la ejecución de los programas y acciones para la 

prevención social de la violencia y la delincuencia en todos los municipios del estado 
de forma articulada con las distintas dependencias de los tres órdenes y niveles de 
gobierno. 
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Para poder atender el problema público el programa brinda los siguientes bienes y servicios: 
 

• Apoyos para la conformación y seguimiento de Comités de Vigilancia Vecinal 
• Capacitación del personal del Centro Estatal de Prevención 
• Pláticas y talleres sobre prevención del delito en escuelas de la entidad 
• Capacitaciones en materia de prevención del delito a empresarios y dueños de 

establecimientos 
• Capacitación de los elementos policiales en materia de atención a víctimas con 

perspectiva de género 
 

 
Para poder brindar todos estos apoyos, el programa contó con un presupuesto de 
$7,860,000.00 provenientes principalmente de asignaciones federales a la entidad 
federativa. 
 
De manera general, el programa cuenta con deficiencias en su diseño que van desde la 
definición del programa público, la definición de sus poblaciones potencial, objetivo y 
atendida y la construcción de la teoría de causa-efecto que justifica la creación del programa 
como una alternativa viable para la atención del programa. 
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TEMA 1. DISEÑO DEL PROGRAMA 
 
 
A. ANÁLISIS DE LA JUSTIFICACIÓN DE LA CREACIÓN Y DEL DISEÑO DEL 

PROGRAMA 
 
La justificación de la creación y diseño del programa se analiza a partir de tres aspectos 
fundamentales. El primero asociado en la identificación de la información que justifique la 
definición del problema o necesidad que atiende el programa. La segunda centrada en la 
existencia de un diagnóstico que sustente la definición y características del problema 
identificado. El tercero relacionado con la justificación teórica o empírica que documente la 
intervención del programa. 
 
El problema o necesidad planteado en el diagnóstico del Programa E239 se establece como 
“la población del Estado de Morelos tiene un baja participación en programas y/o acciones 
de prevención por lo que no se atienden las causas que generan la violencia y la 
delincuencia, con la participación ciudadana se pretende reducir la incidencia delictiva que 
aqueja en la entidad, recuperando la paz y la tranquilidad de la comunidad que coadyuvará 
en las políticas de la prevención del delito, colaborando en los programas sociales, creando 
un progreso económico en las actividades productivas y económicas para el estado, 
logrando una sociedad pacífica influyente en el desarrollo del estado” (SH, 2025). 
 
Dentro de la definición del problema se pueden identificar dos problemáticas que se buscan 
atender con la operación del Programa: la primera corresponde a la baja participación 
ciudadana en programas y/o acciones de prevención del delito, mientras que el segundo 
problema señalado es la reducción de la incidencia delictiva en la entidad. Esta es un área 
de oportunidad significativa para el Programa puesto de no es posible identificar de manera 
clara el problema o necesidad principal que se busca atender y no es posible aprovechar 
una oportunidad estratégica para revertir dicha situación.  
 
A pesar de que el problema se establece como un hecho negativo, mencionando que el 
problema central es una baja participación ciudadana en materia de prevención del delito, 
ofrece una perspectiva amplia y ambigua. Esta definición limita su implementación debido 
a que no se consideran los principios de prevención social de la violencia o aquellas causas 
que inciden en las altas tasas de incidencia delictiva en la entidad como pueden ser factores 
de riesgo como adicciones, el embarazo temprano, la deserción escolar, los entornos 
deteriorados, el desempleo, la falta de espacios públicos y la poca cohesión comunitaria 
(Sumano, 2022). Tampoco considera la reducción de las oportunidades para cometer los 
delitos, la percepción del riesgo para el potencial delincuente, la disminución de la 
percepción de inseguridad de la población es los espacios públicos, ni la promoción del 
control de la comunidad de los espacios públicos (Clarke, 1995; Soto, 2016). Ante esto, se 
considera que el Programa cumple parcialmente con el inciso a) “El problema o necesidad 
se formula como un hecho negativo o como una situación que puede ser revertida”. 
 
Dentro de la definición del problema, se hace referencia de que la totalidad de la población 
de la entidad presenta una baja participación ciudadana, lo cual es impreciso, ya que no 
existe evidencia estadística soporte la afirmación. Si bien, en el diagnóstico se menciona 
un estado actual del problema y se menciona la incidencia de cada municipio por los 
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presuntos delitos reportados al servicio de emergencias 911, las cifras están incompletas 
pues solo mencionan seis meses (enero a junio de 2024) 
 
Algunos elementos de evidencia puede ser la percepción de inseguridad en la entidad, la 
incidencia delictiva donde la Encuesta Nacional de Victimización y Percepción sobre 
Seguridad Pública (ENVIPE) 2024 estima que la tasa de víctimas por cada 100 000 
habitantes en el estado de Morelos fue de 26 995 hombres y 24 870 mujeres, los grupos de 
población que son más afectados por la delincuencia o el porcentaje de participación 
ciudadana que presenta el estado.  
 
Asimismo, no se específica algún grupo de enfoque que determine a aquellos sectores de 
la población que son más vulnerables o aquellos municipios que presentan una mayor 
cantidad de delitos o que presentan menores índices de participación ciudadana por 
mencionar algunos ejemplos. Dado lo anterior, se considera que el Programa no define la 
población que tiene el problema o necesidad. 
  
Dentro de la evidencia documental presentada por la UR del Programa, no fue posible 
identificar algún documento que señale periodos para la revisión y/o actualización del 
problema a atender, así como de las poblaciones potencial, objetivo y atendida del 
Programa. 
 
En el análisis de la información relacionada con el diagnóstico se identificó un documento 
diagnóstico, el cual presenta los antecedentes, la definición del problema, la evolución y el 
estado actual del problema en la entidad, así como una descripción breve de experiencias 
de atención previas identificadas por los operadores del Programa. Sin embargo, este 
documento presenta diversas áreas de mejora en su construcción, puesto que no cumple 
con todos los criterios o apartados establecidos en los “Aspectos a considerar para la 
elaboración de diagnósticos de programas presupuestarios” publicado por el CONEVAL, el 
cual es un instrumento guía para la construcción de diagnósticos.  
 
 Así, el diagnóstico del Programa cuenta con un apartado de causas, efectos y 
características del problema, sin embargo, el desarrollo de estos apartados es muy breve y 
no permite tener un contexto claro sobre la problemática que se busca mitigar a través de 
la operación del Programa, además de no presentar claridad en cuanto al problema que se 
está atendiendo, dado que se presentan datos estadísticos sobre la incidencia delictiva en 
la entidad, pero no se aborda el porcentaje de participación ciudadana en acciones de 
prevención del delito. Asimismo, no se presenta un análisis sobre cómo ha evolucionado el 
problema en la entidad federativa en los últimos años, ya sea mediante la estadística de 
incidencia delictiva o sobre la participación ciudadana en materia de prevención en los 
últimos años. Dado lo anterior, el equipo evaluador considera que el Programa no cumple 
con describir de una forma clara las causas, efectos y características del problema que 
busca atender el Programa. 
 
Al revisar el diagnóstico, no es posible identificar una definición y cuantificación clara de las 
poblaciones potencial, objetivo y atendida puesto que el documento asume que la totalidad 
de la población padece el problema a atender, esto genera una carencia de enfoque en 
cuanto a los bienes y servicios y beneficiarios del Programa. Ante esta situación, se 
considera que el Programa no cumple con describir de una forma específica la 
cuantificación y características de la población que presenta el problema. 
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Dentro del diagnóstico se presenta un mapa que refleja la incidencia delictiva por municipio 
del estado, sin embargo, no hay una delimitación clara sobre la ubicación territorial de la 
población objetivo, pues no se hace explícito si el Programa busca atender a toda la 
población de la entidad o solo se enfoca en atender a aquellos municipios que presentan 
mayor criminalidad. Dado lo anterior, el equipo evaluador considera que no se cumple 
describir de forma específica la ubicación territorial de la población que presenta el 
problema. 
  
Por último, el análisis de la documentación del programa se observa que no cuenta con un 
documento en el cual se presente una justificación teórica o empírica que sustente el tipo 
de intervención. De igual manera no se presenta un análisis de alternativas o un estudio de 
experiencias de atención previas a nivel internacional, nacional, estatal o local para el 
problema a atender. Esto representa un área de oportunidad en el diseño del Programa 
dado que no es posible validar si la intervención es la más adecuada para atender las 
causas que generan el problema público a atender, además de no considerar casos de 
éxito de otros programas que enfrentaban problemas, situaciones o contextos similares. 
 
A manera de conclusión el PP E239 cuenta con un documento diagnóstico que justifica su 
creación y operación, pero dicho documento no cumple con ninguno de los criterios 
establecidos en la preguntas. Ante esta situación se recomienda a los operadores del 
Programa realizar una revisión y modificación de cada uno de los apartados del diagnóstico 
de tal manera que se justifique su diseño y propósito. Para ello se recomienda emplear el 
documento “Aspectos a considerar para la elaboración de diagnósticos de programas 
presupuestarios” de CONEVAL como guía. Además, el Programa E239 presenta áreas de 
oportunidad en la definición del problema público en cuanto a su definición y delimitación 
de la población objetivo, así como la ausencia de periodos para la revisión y actualización 
del problema. 
 
De esta forma, se recomienda a los operadores del Programa revisar y en su caso modificar 
el planteamiento del problema público que se busca atender de tal manera que la definición 
del problema resuma de manera clara y breve la situación o hecho que se busca corregir 
mediante la intervención pública, además de establecer un único problema por programa 
presupuestario, lo que permite una mejor medición del desempeño al observarse una 
relación directa entre la intervención pública y la atención a la problemática que se busca 
resolver. Derivado de esto, se recomienda revisar la “Guía para el Diseño de la Matriz de 
Indicadores para Resultados” publicado por la Secretaría de Hacienda y Crédito Público 
(SHCP) así como, los “Aspectos a considerar para la elaboración de diagnósticos de 
programas presupuestarios” publicado por el Consejo Nacional de Evaluación de la Política 
de Desarrollo Social (CONEVAL), los cuales señalan los criterios y elementos a considerar 
para establecer la definición del problema, el objetivo del programa y demás elementos que 
conforman el Diseño a partir de la Metodología de Marco Lógico (MML). 
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B. ANÁLISIS DE LA CONTRIBUCIÓN DEL PROGRAMA A LAS METAS Y 
ESTRATEGIAS NACIONALES 

 
La contribución del programa a las metas y estrategias nacionales está en función de la 
alineación de los instrumentos de planeación estatales con los federales y la Agenda 2030. 
En este sentido, el Programa cuenta con la siguiente alineación a la planeación sectorial y 
estatal: 
 
Plan Estatal de Desarrollo 2019-2024 del estado de Morelos 
• Eje 1. Paz y Justicia para las y los morelenses 

Ø Objetivo 1.2. Promover la participación ciudadana en la ejecución de políticas 
públicas para la prevención social con el objeto de fortalecer los factores de 
protección de la violencia y la delincuencia e incidir en las causas y factores que la 
generan. 
§ Estrategia 1.2.1. Implementar acciones en materia de prevención social de la 

violencia, para crear una cultura de autoprotección y denuncia. 
 

Programa Sectorial de Seguridad Pública 2019-2024 
• Objetivo 3. Instrumentar políticas públicas que nos permitan migrar de un sistema de 

seguridad pública a uno de seguridad ciudadana, atendiendo las causas que generan 
la violencia y la delincuencia. 
Ø Estrategia 3.1. Armonizar la ejecución de los programas y acciones para la 

prevención social de la violencia y la delincuencia en todos los municipios del estado 
de forma articulada con las distintas dependencias de los tres órdenes y niveles de 
gobierno. 
 

El objetivo a nivel Propósito del Programa E239 es que “Los habitantes del estado participan 
en la prevención del delito” esto de acuerdo con lo reportado en la MIR y en los reportes de 
avances de indicadores para el ejercicio fiscal evaluado. Dicho objetivo se vincula de 
manera directa con el objetivo 1.2 del Plan Estatal de Desarrollo (PED) 2019-2024 del 
Estado de Morelos en la medida en que en ambos objetivos se encuentran como puntos 
comunes la prevención social de la violencia en la entidad. En el caso del Plan Sectorial de 
Seguridad Pública (PSSP) 2019-2024 también se hace referencia a la prevención social de 
la violencia y la delincuencia en su estrategia 3.1. Dado lo anterior, se observa que el 
programa cumple con su contribución porque existen conceptos comunes entre el Propósito 
y los objetivos del programa sectorial, especial o institucional, por ejemplo: población 
objetivo 
 
Respecto a la contribución del Programa al cumplimiento de las metas del PED y el PSSP 
se asume que existe una relación entre el incremento de la participación ciudadana en 
acciones de prevención social con la mitigación de la violencia y la delincuencia en la 
entidad, por lo que el propósito del Programa contribuye de manera directa con el objetivo 
del PED sobre la promoción de la participación ciudadana en materia de prevención social. 
Con respecto al PSSP se identificó una contribución indirecta entre el propósito del Pp E239 
y el objetivo 3 de este documento. 
 
De esta manera, se puede concluir que el Pp E239 cuenta con documentos en los cuales 
se señala la contribución del programa con la planeación sectorial y estatal, además de que 
esta contribución es coherente y consistente con el diseño del Programa. Sin embargo, 
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dicha alineación se encuentra dispersa en distintos documentos de la planeación, 
seguimiento y monitoreo del Programa. Esto se debe a que la alineación del PP E239 con 
la alineación estatal y sectorial no se encuentra presente en los reportes de avances de 
indicadores, mientras que en las fichas técnicas de indicadores si es posible identificar esta 
información.  
 
De acuerdo con la información presente en las fichas técnicas de indicadores y los reportes 
de avances en las metas de los indicadores, presentados por la UR del Programa, el PP 
E239 presenta la siguiente alineación con el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024: 
 

• Objetivo 1.4 Construir la paz y la seguridad con respeto a los derechos 
humanos. 
 

Sin embargo, al revisar el Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024 publicado en el Diario 
Oficial de la Federación (DOF) el 12 de julio de 2019, no fue posible identificar dicho 
objetivo en algunos de los tres ejes que conforman el documento de planeación. 
Conforme a los ejes y objetivos establecidos en el PND, el Pp E239 puede tener la 
siguiente alineación: 
 

• Eje 1. Política y Gobierno. 
o Objetivo 4. Cambio de paradigma en seguridad 

§ Estrategia VI. Emprender la construcción de la Paz. 
§ Estrategia XII. Estrategias Específicas. Prevención del Delito. 

 
Ante esta situación se exhorta a la UR del Programa a verificar la alineación con la 
planeación nacional, además de incorporar dicha alineación en los documentos de 
planeación, seguimiento y monitoreo del Programa como lo son la MIR, las fichas de 
indicadores y los reportes de avances de los indicadores. 
 
De acuerdo con lo reportado por los operadores del Programa a través de la evidencia 
documental presentada para efectos de la presente evaluación, el PP E239 presenta la 
siguiente alineación con la Agenda 2030: 
 
Objetivos del Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030 
• ODS 5. Igualdad de género. 
• ODS 16. Paz, justicia e instituciones sólidas 

Ø Objetivo. Promover sociedades justas, pacíficas e inclusivas para el desarrollo 
sostenible, facilitar el acceso a la justicia para todos y crear instituciones eficaces, 
responsables e inclusivas a todos los niveles. 
§ Meta 16.1. Reducir considerablemente todas las formas de violencia y las tasas 

de mortalidad conexas en todo el mundo. 
 
De acuerdo con el análisis realizado, el objetivo del Programa se vincula de manera 
indirecta con el cumplimiento de la Agenda 2030, principalmente porque el ODS al cual se 
vincula se encuentra enfocado en la reducción de la violencia en cualquiera de sus formas, 
mientras que el Programa se encuentra en la prevención de la violencia mediante la 
participación ciudadana, la cual es una alternativa de atención para reducir los niveles de 
violencia en un espacio determinado. 
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C. ANÁLISIS DE LA POBLACIÓN POTENCIAL Y OBJETIVO Y MECANISMOS DE 
ELEGIBILIDAD 

 
 
A partir de la revisión documental realizada, se identificó que el diagnóstico del PP E239 no 
cuenta con una definición ni cuantificación clara sobre las poblaciones potencial, objetivo y 
atendida que presenta el Programa en su diseño. Los instrumentos de planeación 
presentados como evidencia documental asumen que la población objetivo es la totalidad 
de la población habitante en la entidad federativa. Sin embargo, en ningún documento se 
presenta una definición formal de esta. 
 
Derivado de lo anterior, las poblaciones potencial y objetivo no presentan una unidad de 
medida formal, se asume en el resto de los documentos que se trata de personas, pero en 
ningún momento se especifica esta situación. Dada esta situación se considera que el 
Programa no cumple con información sobre la unidad de medida de la población. De igual 
forma el programa carece de una metodología para la cuantificación y el cálculo de las 
poblaciones para el ejercicio fiscal evaluado. Además, en ningún documento se menciona 
algún plazo para la revisión y actualización de las poblaciones. 
 
Además, no fue posible identificar la existencia de un padrón de beneficiarios o documento 
similar el cual permita conocer las características de los beneficiarios y/o tipos de apoyos 
brindados. Si bien se tiene una base de datos del Programa Escuela Segura 2024 donde 
se incorporan Programas de Prevención de la Violencia Escolar, Prevención de la Violencia 
de Género Escolar, Prevención de los Delitos Cibernéticos, Brigadas de Seguridad, 
Actividades Lúdicas, Taller para Padres, Foros de Participación Ciudadana, Campañas de 
Prevención no es posible identificar las características de los beneficiaros. 
 
Esta base de datos muestra algunas actividades y agrega personas de diferentes niveles 
escolares y los cuantifica como “niños” lo que limita el análisis y excluye otras personas que 
podrían ser beneficiarias. Además, no se cuenta con una clave única que identifique a los 
beneficiarios, la agregación de escuela, nivel escolar y en ocasiones grado educativo no 
ofrece una sistematización clara para dar seguimiento a los beneficiarios. 
 
La ausencia de este elemento representa un área de oportunidad en el diseño del Programa 
debido a que no es posible medir el efecto que ha tenido la provisión de bienes y servicios 
por parte del Programa hacia la mitigación del problema público, además de dificultar la 
medición del desempeño sobre las metas establecidas para el ejercicio fiscal evaluado. 
 
A partir de la evidencia documental presentada por la UR del Programa, no se identificó 
algún mecanismo para la recolección de información socioeconómica de los beneficiarios 
del Programa. Una causa de esta situación es la falta de un padrón de beneficiarios que 
permita observar el tipo de información recolectada. De igual manera, dentro del Manual de 
Procedimientos de la UR no fue posible identificar algún procedimiento o actividad de 
recolección de información sobre los beneficiarios. 
 
Aunque no se refleja de manera formal en un procedimiento, los responsables mencionan 
que el procedimiento que realizan lo hacen a través de una solicitud de parte de enlaces de 
prevención municipales, instancias de la mujer y afines, ciudadanía, personal docente y 
directivo; otras instituciones a nivel federal y estatal, etc. Estas solicitudes en su mayoría 
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son giradas a través de un oficio al correo centroestatal.prevencion@morelos.gob.mx […] 
aunque también pueden solicitarse las intervenciones de manera verbal, de acuerdo a las 
necesidades que se identifican por parte de otras instancias, o bien, de la propia ciudadanía. 
La atención se brinda de acuerdo a la disponibilidad de agenda y parque vehicular 
disponible para asistir. 
 
En conclusión, el PP E239 no cuenta con una definición ni cuantificación clara de sus 
poblaciones potencial y objetivo, lo cual representa un área de oportunidad en el diseño del 
Programa que afecta de manera directa a la planeación y medición del desempeño. En este 
sentido, es importante avanzar en la formalización y crear algún procedimiento para ofrecer 
atención, identificar los beneficiarios, sistematizar los apoyos y dar seguimiento a las 
acciones realizadas. 
 
 
D. EVALUACIÓN Y ANÁLISIS DE LA MATRIZ DE INDICADORES PARA 

RESULTADOS 
 
Este apartado centra su análisis en verificar la lógica, consistencia y utilidad de los 
indicadores que vinculan los objetivos de los programas presupuestarios con sus resultados 
esperados. De esta forma se analiza la alineación entre el fin, propósito, componentes y 
actividades del programa, asegurando que cada nivel esté respaldado por indicadores 
claros, medibles y relevantes. La evaluación considera criterios como la claridad de los 
objetivos, la pertinencia de los indicadores, la calidad de las metas establecidas y la 
disponibilidad de medios de verificación. Además, se analiza si la MIR permite monitorear 
el desempeño del programa y tomar decisiones informadas para mejorar su eficacia y 
eficiencia. 
 
Como parte de la evidencia documental presentada por la UR del Programa, se identificó 
la MIR correspondiente al ejercicio fiscal evaluado, así como las fichas técnicas de los 
indicadores y los reportes de avances trimestrales sobre las metas de los indicadores al 
cuarto trimestre. En todos estos documentos es posible observar el resumen narrativo de 
la MIR del PP E239, la cual se presenta de manera descriptiva en el anexo 3. 
 
El resumen narrativo del PP E239 se compone de un objetivo a nivel Fin, un objetivo a nivel 
Propósito, cuatro Componentes con un objetivo cada uno, y ocho Actividades, dos por cada 
Componente. Dicho resumen puede consultarse tanto en la MIR como en el reporte de 
avances de indicadores. 
 
La lógica vertical de la Matriz no sigue un orden causal lógico que permita ver la contribución 
de cada objetivo con el objetivo inmediato superior en el caso de los niveles Actividad y 
Componente, esto se debe a que se cuenta con muchos indicadores a nivel Componente 
mientras a nivel Actividad solo se cuenta con un indicador para cada una de los dos que 
integran cada Componente. Esto genera que las actividades sean insuficientes o poco 
consistentes con lo establecido en el nivel inmediato superior (Componente), afectando la 
medición del desempeño de ambos niveles, así como su contribución al logro del objetivo 
del Programa. 
 
En los niveles superiores (Fin y Propósito) se aprecia una lógica causal clara a nivel 
objetivo. En conclusión, es posible identificar el resumen narrativo de la MIR en varios 

mailto:centroestatal.prevencion@morelos.gob.mx
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documentos de planeación, de seguimiento y monitoreo. En el resumen narrativo es posible 
observar los objetivos e indicadores del Programa a nivel Fin, Propósito, Componente y 
Actividad. Por lo tanto, se considera que el Programa cumple en su totalidad con los criterios 
a valorar en la presente pregunta. 
 
Para poder contestar esta pregunta, el equipo evaluador hizo uso de las fichas técnicas de 
los indicadores correspondientes al ejercicio fiscal 2023, así como de los reportes de 
avances trimestrales de los indicadores del Pp E239 para el ejercicio fiscal 2024. De manera 
resumida, se presenta la siguiente tabla con los datos y criterios solicitados en la pregunta: 
 

Tabla 1. Características de los indicadores del Pp E239, 2024 

Ni
ve

l 

Indicador Definición Método de cálculo 

Un
id

ad
 d

e 
m

ed
id

a 

Fr
ec

ue
nc

ia
 d

e 
M

ed
ic

ió
n  

Línea 
base Meta 

Co
m

po
rta

m
ie

nt
o 

Fi
n  

Tasa de incidencia 
delictiva por cada 
100,000 
habitantes 

Mide el número de la 
incidencia delictiva general 
por cada 100,000 
habitantes. 

(Número de delitos 
registrados en la 
entidad/ total de la 
población) * 100,000 

Ta
sa

 

An
ua

l 

2,201.
88* 

2,177.
51 

D
es

ce
nd

en
te

 

Tasa de incidencia 
de delitos de alto 
impacto por cada 
100,000 
habitantes* 

Mide el número de delitos 
de alto impacto (homicidio 
doloso, secuestro, 
extorsión, robo a casa 
habitación, robo de 
vehículos, robo a 
transeúnte) por cada 
100,000 habitantes. 

(Total de delitos de 
alto impacto 
registrados en la 
entidad / total de la 
población) *100,000 

Ta
sa

 

An
ua

l 
432.48 428.12 

D
es

ce
nd

en
te

 

Pr
op

ós
ito

 

Porcentaje de 
personas de 3 
años en adelante 
que participan en 
acciones de 
prevención del 
delito* 

Mide la proporción de 
personas de 3 años en 
adelante que han 
participado en acciones del 
centro de prevención del 
delito respecto del total de 
población de 3 años y más 
(1,887,763 Censos de 
población y vivienda 2020). 

(Personas de 3 años 
en adelante que han 

participado en 
acciones del centro 
de prevención del 

delito/ Total de 
población de 3 años 
y más (1,825,520)) 

*100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
ie

na
l  

15.00 15.00 
As

ce
nd

en
te

 

Porcentaje de 
municipios 
atendidos con 
acciones 
integrales 
enfocadas a la 
prevención del 
delito 

Mide la proporción de 
municipio en los que se 
desarrollan acciones 
integrales de prevención 
social de la violencia 
respecto al total de 
municipios del Estado. 

(Número de 
municipios atendidos 
con acciones 
integrales enfocadas 
en la prevención 
social de la violencia 
/ Total de municipios 
en el Estado) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
ie

na
l 

36.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
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Ni
ve

l  

Indicador Definición Método de cálculo 

Un
id

ad
 d

e 
m

ed
id

a 

Fr
ec

ue
nc

ia
 d

e 
M

ed
ic

ió
n 

Línea 
base Meta 

Co
m

po
rta

m
ie

nt
o 

C
om

po
ne

nt
e 

1 

Porcentaje de 
pláticas de 
prevención de 
violencia de 
género realizadas 
en los municipios 
con Declaratoria 
Alerta de Violencia 
de género 

Mide la proporción de 
municipios en los que se 
desarrollan acciones 
integrales de prevención 
social de la violencia 
respecto al total de 
municipios del estado. 

(Número de pláticas 
de prevención de la 
violencia de género 
realizadas en los 
municipios con 
Declaratoria Alerta de 
Violencia de Género/  
Número de pláticas 
de prevención social 
de la violencia de 
género programadas) 
*100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

80.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Porcentaje de 
municipios que 
implementan el 
programa Patrulla 
Juvenil 

Mide la proporción de 
municipios en los que se 
ha implementado el 
programa Patrulla Juvenil 
respecto al total de 
municipios en el estado. 

(Número de 
municipios que 
implementan el 
programa Patrulla 
Juvenil / total de 
municipios en el 
estado) * 100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

100.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Porcentaje de 
Marchas 
Exploratorias de 
Seguridad 

Mide la proporción de 
marchas exploratorias de 
detección de riesgos 
realizadas con los 
COMVIVES respecto al 
total de marchas 
exploratorias de detección 
de riesgos programadas 

Número de marchas 
exploratorias de 
detección de riesgos 
realizadas/ total de 
marchas 
exploratorias de 
detección de riesgos 
programadas) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  
100.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Porcentaje de 
Ferias de 
Prevención 
realizadas en el 
Estado de 
Morelos, con la 
finalidad de 
establecer 
interacción con la 
ciudadanía 
morelense y 
promover una 
cultura de 
prevención del 
delito 

Mide la proporción de 
ferias de prevención 
realizadas en el Estado de 
Morelos, con la finalidad de 
establecer interacción con 
la ciudadanía morelense y 
promover una cultura de 
prevención del delito 
respecto al número total de 
ferias de prevención 
programados. 

(Número de ferias de 
prevención 
realizadas en el 
estado de Morelos 
con la finalidad de 
establecer 
interacción con la 
ciudadanía 
morelense y 
promover una cultura 
de prevención del 
delito realizadas/ total 
de ferias de 
prevención 
programadas) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 
As

ce
nd

en
te

 

Ac
tiv

id
ad

 1
.1

 

Porcentaje de 
Comités de 
Vigilancia Vecinal 
(Comvive) con 
seguimiento, 
operando, 
supervisados y 
depurados en el 
estado de 
Morelos. 

Mide la proporción de 
COMVIVES que se 
encuentran operando y se 
encuentran depurados con 
relación al total de 
COMVIVES integrados. 

(Número de 
COMVIVES 
operando y que se 
encuentran 
depurados/ total de 
comvives integrados) 
* 100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

60.00 70.00 

As
ce

nd
en

te
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Indicador Definición Método de cálculo 
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e 
m
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a 
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 d

e 
M
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ió
n 

Línea 
base Meta 
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m

po
rta

m
ie

nt
o 

Ac
tiv

id
ad

 1
.2

 Porcentaje de 
convocatorias, 
instalación y 
actualización de 
Comités de 
Vigilancia Vecinal 

Mide el número de 
Comités de Vigilancia 
Vecinal instalados 

(Número de 
convocatorias para la 
integración y 
actualización de 
Comités de Vigilancia 
Vecinal (COMVIVE) 
realizadas/ Total de 
convocatorias para la 
integración y 
actualización de 
Comités de Vigilancia 
Vecinal (COMVIVE) 
programadas) *100  * 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

60.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

C
om

po
ne

nt
e 

2  

Porcentaje de 
escuelas de 
educación 
superior 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura 

Mide los planteles 
escolares de nivel superior 
que participan en el 
programa de Escuela 
Segura 

(Número de planteles 
escolares de nivel 
superior que 
participan en el 
Programa Escuela 
Segura/ total de 
planteles de nivel 
superior) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Porcentaje de 
planteles 
escolares de 
educación media 
superior con 
acciones 
implementadas de 
fomento de una 
cultura de 
prevención de la 
violencia y el delito 

Mide los planteles 
escolares de nivel medio 
superior que implementan 
acciones de fomento de 
culturade prevención de la 
violencia 

(Número de planteles 
escolares de nivel 
medio superior que 
implementan 
acciones de fomento 
de cultura de 
prevención de la 
violencia / total de 
planteles de nivel 
medio superior) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

35.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Porcentaje de 
planteles 
escolares de 
educación media 
superior con 
brigada de 
seguridad 
operando 

Mide los planteles 
escolares de nivel 
Medio superior que 
participan en el programa 
Brigada de Seguridad 

(Número de planteles 
escolares de nivel 
medio superior que 
participan en el 
programa Brigada de 
seguridad / total de 
planteles de nivel 
medio superior) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

38.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Porcentaje de 
escuelas de 
educación básica 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura 

Mide los planteles 
escolares de nivel básico 
que participan en el 
programa Escuela Segura 

(Número de planteles 
escolares de nivel 
básico que participan 
en el programa 
Escuela Segura / 
total de planteles de 
nivel básico) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  

5.00 100.00 

As
ce

nd
en

te
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l  

Indicador Definición Método de cálculo 

Un
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 d

e 
m

ed
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a 

Fr
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ue
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ia
 d

e 
M

ed
ic

ió
n 

Línea 
base Meta 

Co
m

po
rta

m
ie

nt
o 

Porcentaje de 
planteles 
escolares de nivel 
básico con 
actividades lúdicas 
en prevención de 
la violencia * 

Mide la proporción de 
planteles escolares de 
nivel básico que 
desarrollan actividades 
lúdicas en prevención de la 
violencia respecto  

Mide la proporción de 
planteles escolares 
de nivel básico que 
desarrollan 
actividades lúdicas 
en prevención de la 
violencia respecto al 
total de planteles de 
nivel preescolar en el 
Estado. 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Ac
tiv

id
ad

 2
.1

 

Porcentaje de 
personal 
capacitado para 
impartir talleres 
y/o capacitaciones 
a la ciudadanía en 
el Estado de 
Morelos* 

Mide la proporción de 
personal del CEPSVyDPC 
capacitado para impartir 
talleres y/o capacitaciones 
a la ciudadanía con 
relación al total de 
personal del CEPSVyDPC 

(Número de personas 
del CEPSVyDPC 
capacitados para 
impartir talleres y/o 
capacitaciones a la 
ciudadanía/ Total de 
personal de 
CEPSVyDPC) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Ac
tiv

id
ad

 2
.2

 

Porcentaje de 
solicitudes 
atendidas de 
acciones de 
prevención del 
delito de escuelas 
de nivel básico, 
medio superior y 
superior 

Mide la proporción de 
solicitudes atendidas sobre 
acciones de prevención del 
delito por escuelas de nivel 
básico, medio superior y 
superior con relación a las 
solicitudes recibidas sobre 
acciones de prevención del 
delito por escuelas de nivel 
básico, media superior y 
superior. * 

(Número de 
solicitudes atendidas 
sobre acciones de 
prevención del delito 
por escuelas de nivel 
básico, media 
superior y superior/ 
Total de solicitudes 
recibidas sobre 
acciones de 
prevención del delito 
por escuelas de nivel 
básico, media 
superior y superior) 
*100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  

N/A 66.00 

As
ce

nd
en

te
 

C
om

po
ne

nt
e 

3  

Porcentaje de 
negocios y/o 
establecimientos 
participantes en 
talleres y/o cursos 
en materia de 
prevención del 
delito 

Mide la proporción de 
negocios y/o 
establecimientos 
participantes en talleres y/o 
cursos en materia de 
prevención del delito con 
relación a los negocios y/o 
establecimientos 
programadas. * 

(Números de 
negocios y/o 
establecimientos 
participantes en 
talleres y/o cursos en 
materia de 
prevención del delito 
realizados/ Total 
negocios y/o 
establecimientos 
programados) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
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l  

Indicador Definición Método de cálculo 

Un
id

ad
 d

e 
m

ed
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a 
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ue
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ia
 d

e 
M

ed
ic

ió
n 

Línea 
base Meta 

Co
m

po
rta

m
ie

nt
o 

Porcentaje de 
talleres y/o cursos 
en materia de 
prevención del 
delito realizados 
en empresas 

Mide la proporción de 
talleres y/o cursos en 
materia de prevención del 
delito impartidos a 
empresas con relación al 
total de cursos 
programados. * 

(Número de talleres 
y/o cursos en materia 
de prevención del 
delito impartidos en 
empresas/ Total de 
talleres y/o cursos en 
materia de 
prevención del delito 
programados en 
empresas) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Ac
tiv

id
ad

 3
.1

 

Porcentaje de 
solicitudes de 
acciones de 
prevención del 
delito atendidas * 

Mide la proporción de 
solicitudes de acciones de 
prevención del delito 
atendidas con relación al 
total de total de solicitudes 
recibidas.  

(Solicitudes de 
acciones de 
prevención del delito 
atendidas/ Total de 
solicitudes de 
acciones de 
prevención del delito 
recibidas) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Ac
tiv

id
ad

 3
.2

 

Porcentaje de 
avance en la 
elaboración del 
programa de 
capacitación de a 
negocios y/o 
establecimientos 
en materia de 
prevención del 
delito * 

Mide la proporción del 
avance realizado en la 
elaboración del programa 
de capacitación a negocios 
y/o establecimientos en 
materia de prevención del 
delito con relación al 
avance de la elaboración 
del programa de 
capacitación. 

(Avance realizado de 
la elaboración del 
programa de 
capacitación a 
negocios y/o 
establecimientos en 
materia de 
prevención del delito/ 
Avance programado 
de la elaboración del 
programa) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  
N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

C
om

po
ne

nt
e 

4  

Porcentaje de 
elementos con 
función preventiva 
capacitados en 
atención a 
víctimas con 
perspectiva de 
género 

Mide la proporción de 
elementos con función 
preventiva capacitados en 
atención a víctimas con 
perspectiva de género con 
relación al total de 
elementos con función 
preventiva que integran las 
policías de género.  

(Número de 
elementos con 
función preventiva 
capacitados en 
atención a víctimas 
con perspectiva de 
género/ Total de 
elementos policiales 
con función 
preventiva que 
integran las policías 
de género) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

Ac
tiv

id
ad

 4
.1

 

Porcentaje de 
elementos 
municipales y 
estatales con 
función de 
preventiva 
capacitados en 
atención a 
víctimas con 
perspectiva de 
género * 

Mide los elementos 
preventivos que asisten a 
la capacitación en atención 
a víctimas con perspectiva 
de género en relación al 
total de elementos 
policiales que 
programados para 
capacitación. 

(Número de 
elementos 
preventivos que 
asisten a la 
capacitación en 
atención a víctimas 
con perspectiva de 
género/ Total de 
elementos policiales 
programados para 
capacitación) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l  

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
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l  

Indicador Definición Método de cálculo 
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e 
m
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a 
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e 
M
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n 

Línea 
base Meta 
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m

po
rta

m
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o 

Ac
tiv

id
ad

 4
.2

 

Porcentaje de 
avance en la 
elaboración del 
programa de 
capacitación de 
atención a 
víctimas con 
perspectiva de 
género * 

Mide la proporción del 
avance realizado en la 
elaboración del programa 
de capacitación de 
atención a víctimas con 
perspectiva de género con 
relación al avance de la 
elaboración del programa 
de capacitación 

(Avance realizado de 
la elaboración del 
programa de 
capacitación de 
atención a víctimas 
con perspectiva de 
género/ Avance 
programado de la 
elaboración del 
programa) *100 

Po
rc

en
ta

je
 

Tr
im

es
tra

l 

N/A 100.00 

As
ce

nd
en

te
 

*: Elementos modificados o incorporados en el ejercicio fiscal 2024 con base en lo reportado en los 
reportes de avances de indicadores, 2024. 
Fuente: elaboración propia con base en la Matriz de Indicadores para Resultados, fichas técnicas 
de indicadores y reportes de avances trimestrales del Pp E239, Comisión Estatal de Seguridad 
Pública del Estado de Morelos, 2023-2024. 
 
La MIR del PP E239 para el ejercicio fiscal evaluado se integra por 24 indicadores, de los 
cuales 11 se mantienen sin variación en su diseño con respecto al ejercicio fiscal 2023, y 
son los que se tomaron en consideración para realizar el análisis y valoración de esta 
pregunta. Aquellos indicadores que sufrieron cambios en su redacción, definición o método 
de cálculo se consideraron como indicadores nuevos los cuales no cuentan con ficha 
técnica y por tanto afectaron de manera negativa la valoración de la presente pregunta. A 
continuación, se presenta una tabla con los indicadores que sufrieron algún tipo de variación 
en su diseño: 
 

Tabla 2. Indicadores del programa que sufrieron cambios de 2023 a 2024 
Nivel Indicador Modificación observada 

Fin 

Tasa de incidencia delictiva por cada 100,000 
habitantes 

Se modificó el nombre del 
indicador para el ejercicio 
2024. 

Tasa de incidencia de delitos de alto impacto 
por cada 100,000 habitantes 

No se cuenta con ficha 
técnica de este indicador para 
el ejercicio fiscal 2024. 

Propósito 
Porcentaje de personas de 3 años en adelante 
que participan en acciones de prevención del 
delito 

No se cuenta con ficha 
técnica de este indicador para 
el ejercicio fiscal 2024. 

Actividad 1.2 Porcentaje de convocatorias, instalación y 
actualización de Comités de Vigilancia Vecinal 

Se modificó el método de 
cálculo del indicador 

Componente 
2 

Porcentaje de planteles escolares de nivel 
básico con actividades lúdicas en prevención de 
la violencia 

Se modificó definición y 
método de cálculo del 
indicador. 

Actividad 2.1 
Porcentaje de personal capacitado para impartir 
talleres y/o capacitaciones a la ciudadanía en el 
Estado de Morelos 

Se modificó el nombre, 
definición y método de cálculo 
del indicador. 
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Nivel Indicador Modificación observada 

Actividad 2.2 
Porcentaje de solicitudes atendidas de acciones 
de prevención del delito de escuelas de nivel 
básico, medio superior y superior 

Se modificó definición y 
método de cálculo del 
indicador. 

Componente 
3 

Porcentaje de negocios y/o establecimientos 
participantes en talleres y/o cursos en materia 
de prevención del delito 

Se modificó el nombre, 
definición y método de cálculo 
del indicador. 

Porcentaje de talleres y/o cursos en materia de 
prevención del delito realizados en empresas 

Se modificó definición y 
método de cálculo del 
indicador. 

Actividad 3.1 Porcentaje de solicitudes de acciones de 
prevención del delito atendidas 

No se cuenta con ficha 
técnica de este indicador para 
el ejercicio fiscal 2024. 

Actividad 3.2 

Porcentaje de avance en la elaboración del 
programa de capacitación de a negocios y/o 
establecimientos en materia de prevención del 
delito 

No se cuenta con ficha 
técnica de este indicador para 
el ejercicio fiscal 2024. 

Actividad 4.1 

Porcentaje de elementos municipales y 
estatales con función de preventiva capacitados 
en atención a víctimas con perspectiva de 
género 

No se cuenta con ficha 
técnica de este indicador para 
el ejercicio fiscal 2024. 

Actividad 4.2 
Porcentaje de avance en la elaboración del 
programa de capacitación de atención a 
víctimas con perspectiva de género 

No se cuenta con ficha 
técnica de este indicador para 
el ejercicio fiscal 2024. 

Fuente: elaboración propia. 
 
Con relación a los indicadores que no sufrieron variación, estos representan el 45.83% del 
total de los indicadores del programa. De los 11 indicadores analizados, solo 7 cuentan con 
todos los criterios establecidos en la pregunta. Siendo de esta manera que el porcentaje 
total de indicadores que cumple con todos los criterios establecidos en la pregunta es del 
29.16%. Ante este resultado se asignó una valoración de 1 de 4 puntos posibles. 
 
El programa E239 sufre de un área de oportunidad en la actualización y reporte sobre el 
diseño de sus indicadores que influye de manera negativa en la medición del desempeño y 
valoración sobre la consistencia del Programa. De acuerdo con el reporte de avances 
trimestrales de los indicadores con corte al cuarto trimestre de 2024, se presenta la 
información referente al desempeño de los indicadores del programa evaluado en los 
Anexos: 5. Metas del Programa y 14. Avance de los indicadores respecto de sus metas, 
principalmente. 
 
Con base en la información analizada, se observó que 19 de los 24 indicadores (79.16 por 
ciento) cuentan con una unidad de medida clara, cuentan con metas orientadas a impulsar 
el desempeño y son factibles de alcanzar con los recursos humanos, materiales y de tiempo 
con los que dispone la UR del PP E239. Tres indicadores (Componente 3, Componente 4 
y Actividad 4.1) cuentan con unidad de medida y son factibles de alcanzar, pero reportaron 
un cumplimiento parcial o en semáforo amarillo de las metas establecidas, lo que indica 
que las metas establecidas pudieron ser demandantes o se presentaron factores externos 
que afectaron el cumplimiento de dichas metas, pero que estas situaciones no se 
especificaron en los reportes de avances.  
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Mientras que dos indicadores (Componente 2 y Actividad 2.2) cumplen con tener unidad de 
medida y de ser factibles de alcanzar con los recursos disponibles por parte de la UR, sin 
embargo, no se encuentran orientadas a impulsar el desempeño del programa al tener 
metas muy demandantes, esto se puede apreciar en su nivel de cumplimiento, el cual es 
menor al 70 por ciento en ambos casos. 
 
En conclusión, 79.16 por ciento de los indicadores del PP E239 cumplen en su totalidad 
con los criterios establecidos en la pregunta, que, de acuerdo con lo establecido en los TdR 
para la evaluación. 
 
 
E. ANÁLISIS DE POSIBLES COMPLEMENTARIEDADES Y COINCIDENCIAS CON 
OTROS PROGRAMAS FEDERALES 
 
Para efectos de la presente evaluación, no se presentó evidencia sobre posibles 
complementariedades o coincidencias del Programa con otras estrategias, programas o 
acciones de políticas públicas a nivel federal, estatal o local. Sin embargo, al realizar una 
investigación al respecto, existen programas federales que podrían complementar: 
 

1. Impulso a la democracia participativa y fomento a la construcción de paz en 
México de la Secretaría de Gobernación, enfocado en generar el involucramiento 
de las instituciones en la gobernanza participativa del país, por medio de la 
vinculación del gobierno y actores sociales en la implementación de acciones en 
materia de Reconstrucción del Tejido Social en territorios específicos bajo las 
directrices de focalización e integralidad. (PROYECTO DE PRESUPUESTO DE 
EGRESOS DE LA FEDERACIÓN 2024 ESTRATEGIA PROGRAMÁTICA). 
 

2. E019. Seguridad Pública del Estado de Morelos. Promueve la capacitación 
policial contribuyendo a mejorar las condiciones de seguridad de la población, 
coadyuvando indirectamente a la prevención del delito. (Programas Presupuestarios 
2024 de la Comisión Estatal de Seguridad Pública) 
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TEMA ll. PLANEACIÓN Y ORIENTACIÓN A RESULTADOS DEL PROGRAMA 
 
 
F. INSTRUMENTOS DE PLANEACIÓN 
 
De acuerdo con la evidencia documental presentada para efectos de la presente 
evaluación, el documento que funge como plan estratégico es el Programa Sectorial de 
Seguridad Pública. El PSSP contiene diversos objetivos y metas en materia de seguridad 
pública, entre las cuales se encuentra la prevención social del delito, la cual es el objeto de 
atención del Programa. Dentro del documento, se presenta una serie de metas anuales 
desde 2019 hasta 2024. 
 
Con base en la revisión del PSSP, se concluye que este documento es producto de un 
ejercicio de planeación institucionalizado que sirve como principal eje para el diseño y 
planeación, dado que se basa en un diagnóstico como marco contextual de la situación que 
atraviesa la entidad en materia de seguridad pública, sin embargo, no cuenta con una 
descripción metodológica clara dentro del documento. Se asume que su elaboración se 
basa en la Metodología de Marco Lógico (MML) y el Presupuesto Basado en Resultados 
(PbR). 
 
El PSSP muestra la construcción de su árbol de problemas, sus fichas técnicas de 
indicadores y su MIR, se observa un ejercicio de planeación que contempla un horizonte de 
mediano plazo, dado que el diseño de sus indicadores contempla metas anuales desde 
2019 hasta 2024. Además de que el planteamiento de sus objetivos se diseñó pensando 
en un horizonte de largo plazo.  
 
Como parte de la estructura del PSSP, es posible identificar los árboles de problemas y 
objetivos que representan los objetivos a nivel Fin y Propósito, además de posteriormente 
presentarse las fichas técnicas de indicadores correspondientes a estos dos niveles, los 
cuales a su vez cuentan con metas anuales para el logro de los objetivos establecidos.  
 
Asimismo, se observa que los documentos que fungen como planes anuales de trabajo 
corresponden a la Matriz de Indicadores para Resultados (MIR) del PP E239. La MIR 
contiene los objetivos que busca cumplir el programa para poder atender el problema 
público para el cual fue creado, además de contener indicadores que permitan medir su 
desempeño en cada ejercicio fiscal a través de una serie de metas. 
 
Dado que el proceso de actualización de objetivos, indicadores y metas se realiza de 
manera anual por parte de la UR del programa, y que este proceso de revisión y 
actualización conlleva una planeación a nivel institucional. Al ser un documento de carácter 
institucional, se asume que este es del conocimiento de todos los actores involucrados en 
la operación del Programa, sin embargo, dada la información disponible no es posible 
verificarlo.  
 
Dentro de la MIR y el reporte de avances trimestrales se presentan las metas anuales para 
los indicadores para cada objetivo establecido en el resumen narrativo, siguiendo una lógica 
causal de abajo hacia arriba. Pese a ello, no fue posible identificar algún periodo o plazo 
para la revisión y/o actualización de las metas contenidas MIR. 
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G. DE LA ORIENTACIÓN HACIA RESULTADOS Y ESQUEMAS O PROCESOS DE 
EVALUACIÓN 
 
La presente evaluación representa el primer ejercicio de evaluación del desempeño al cual 
es sometido el Programa, por lo tanto, no se cuentan con los elementos necesarios para 
realizar el análisis pertinente y emitir una valoración cuantitativa de acuerdo con lo 
establecido en los Términos de Referencia (TdR) para la Evaluación de Consistencia y 
Resultados publicados por el Coneval.  
 
En conclusión, el programa presenta áreas de mejora en la definición o describir de manera 
clara y explicita la metodología empleada para la construcción del plan estratégico y; la 
incorporación de plazos para la revisión y actualización de las metas en el diagnóstico o en 
algún otro documento de planeación o programático. 
 
Dado el análisis realizado, se considera pertinente que el Programa sea sometido a una 
evaluación de diseño en ejercicios futuros que permitan retroalimentar la propuesta de 
atención, su objetivo, poblaciones y bienes y servicios a proporcionar, así como el resto de 
los elementos que conforman su diseño. 
 
 
H. DE LA GENERACIÓN DE INFORMACIÓN 
 
Con base en la evidencia documental presentada no se identificaron mecanismos de 
recolección de información que permitan observar y medir la contribución del programa a 
los objetivos de la planeación estratégica a nivel internacional, nacional, estatal y local.  
 
Tampoco fue posible identificar un padrón de beneficiarios en el cual se pudiera consultar 
los montos y tipos de apoyos otorgados, así como de las características socioeconómicas 
de la población atendida por el Programa. De igual manera, no se identificó algún 
documento o evidencia en el cual se presente un análisis sobre la población postergada, es 
decir, la proporción de la población objetivo que no fue beneficiada por el programa, a fin 
de observar en el largo plazo los efectos o impactos de la intervención a partir de un grupo 
de tratamiento y un grupo de control. 
 
Con base en la evidencia documental presentada por la UR del Programa, se identificaron 
los reportes trimestrales de avances en las metas de los indicadores correspondientes al 
tercer y cuarto trimestre del ejercicio fiscal evaluado, los cuales fungen como los principales 
documentos para poder medir el desempeño del PP durante el ejercicio fiscal. La 
información para la medición del desempeño del Programa se realiza conforme a los 
medios de verificación establecidos en la MIR, dichos medios corresponden a fuentes de 
información internas de la UR. Por lo tanto, se considera que la información para la medición 
del desempeño es oportuna. 
 
Cada uno de los indicadores presentes en la MIR presentan un medio de verificación que 
proviene de registros administrativos y fuentes internas de información generadas por los 
propios operadores del Programa, por lo que se considera que dicha información es 
confiable para efectos de la medición del desempeño del Programa. 
 



EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS 
COMISIÓN ESTATAL DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE MORELOS 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E239 PREVENCIÓN DEL DELITO CON PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

26 
 

Durante el análisis documental no se identificó evidencia que respalde o demuestre que la 
información para la medición del desempeño se encuentre sistematizada en alguna 
plataforma o portal, representando un área de oportunidad en cuanto al seguimiento de las 
metas y la transparencia y rendición de cuentas del PP E239. 
 
Los medios de verificación son resultados de ejercicios de gestión realizados por el personal 
involucrado en la operación del Programa, lo cual permite verificar el avance de las metas 
a nivel Componente y Actividad al provenir de fuentes de información internas generadas 
por la UR.  
 
Los reportes de avances de los indicadores se generan y presentan de manera trimestral 
para poder medir el desempeño del programa, sin embargo, solo fue posible acceder a los 
reportes correspondientes al tercer y cuarto trimestre del ejercicio fiscal evaluado, por lo 
que no se puede afirmar que la información se encuentre disponible de manera permanente 
para su consulta.  
 
En conclusión, el PP E239 presenta un área de oportunidad en cuanto al monitoreo de las 
metas y la transparencia y rendición de cuentas del programa. 
<
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TEMA III. COBERTURA Y FOCALIZACIÓN 
 
 

I. ANÁLISIS DE COBERTURA 
 
A partir de la evidencia documental presentada por los operadores del Programa, se 
observó que el PP E239 no cuenta con una estrategia de cobertura documentada en la cual 
se especifiquen las metas de cobertura anual o se establezca un horizonte de mediano y 
largo plazo. Debido a esto no es posible valorar si dicha estrategia de cobertura es 
congruente con el diseño y el diagnóstico del Programa, pero dada la ausencia de una 
definición y cuantificación clara de las poblaciones potencial u objetivo, se considera que el 
PP E239 no muestra una estrategia. 
 
Asimismo, no fue posible identificar mecanismos o estrategias para la identificación de la 
población objetivos y sus necesidades. Por lo tanto, se carecen de los elementos 
necesarios para realizar el análisis. Además, no cuenta con una estrategia de cobertura 
documentada en la cual se especifiquen las metas de cobertura anual o se establezca un 
horizonte de mediano y largo plazo. Debido a esto no es posible valorar si dicha estrategia 
de cobertura es congruente con el diseño y el diagnóstico del Programa. 
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TEMA IV. OPERACIÓN DEL PROGRAMA 
 
J. ANÁLISIS DE LOS PROCESOS ESTABLECIDOS EN LAS ROP O NORMATIVIDAD 
APLICABLE 
 
A partir de la evidencia documental presentada por los operadores del programa, se 
identificó la presencia de un manual de procedimientos, en el cual se observan únicamente 
dos procesos para la entrega de apoyos del programa:  
 

• Procedimiento: Implementar programas preventivos escolares y comunitarios 
• Procedimiento: Capacitar multiplicadores para la ejecución de programas 

preventivos escolares y comunitarios 
 
Los cuales se presentan en el Anexo 12. Diagramas de Flujo de los Componentes y 
Procesos Claves. 
 
Dentro del diseño y la operación del PP E239 no se contempla un procedimiento o 
mecanismo para estimar la demanda total de apoyos por parte de la población objetivo. El 
instrumento más cercano a la medición de la demanda de apoyo es el padrón de 
beneficiarios, sin embargo, este presenta diversas áreas de oportunidad en su diseño, 
información recabada y presentación, lo que limita la capacidad del programa de conocer 
esta información. 
 
De acuerdo con lo establecido en el manual de procedimientos del programa y a lo 
reportado por los operadores de este, el PP E239 no cuenta con procedimiento para la 
atención de las solicitudes de apoyo que permitan visualizar que las solicitudes 
correspondan a la población objetivo, que tengan un formato definido, que dichos formatos 
se encuentren disponibles para la población solicitante y que el procedimiento se encuentre 
dentro del marco normativo del programa.  
 
Dentro del manual de procedimientos presentado como evidencia documental para la 
presente evaluación no se identificaron procedimientos o mecanismos para verificar que la 
recepción, registro y trámite de solicitudes de apoyo sean consistentes con la población 
objetivo; selección de beneficiarios y que además dichos mecanismos incluyan los criterios 
de elegibilidad o focalización de la población objetivo; verificar que la selección de 
beneficiarios se realice conforme a los criterios de elegibilidad o focalización de la población 
objetivo establecidos; verificar que la entrega de apoyos a los beneficiarios sea consistente 
con la normatividad aplicable al programa; brindar seguimiento a la entrega de apoyos a los 
beneficiarios,  y que dichos mecanismos se encuentren estandarizados y sistematizados y 
que sean del conocimiento de todos los actores involucrados en la operación del programa 
y sistematizados y que se encuentren disponibles públicamente a través de la página web 
de la UR u otros portales del gobierno del estado. 
 
De acuerdo con la información y descripción de los procesos establecidos en el manual de 
procedimientos, el programa cuenta con un proceso de entrega de apoyos, que si bien, es 
muy general y no señala con detalle la interrelación entre actores, insumos y productos, lo 
que muestra áreas de oportunidad en su identificación y descripción; estos procedimientos 
son empleados por todas las instancias que intervienen en la operación del Programa, es 
decir, se encuentran estandarizados y sistematizados. Además de encontrase apegados al 
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marco normativo que rige la operación del PP. Sin embargo, no se identificó evidencia que 
respalde el que el manual de procedimientos se encuentre disponible públicamente para su 
consulta. Con base en lo anterior, se concluye que el procedimiento de entrega de apoyo 
cumple con los criterios de estar estandarizado, sistematizado y apegado a la normatividad 
del programa.  
 
De acuerdo con la información y descripción de los procesos establecidos en el manual de 
procedimientos, el programa cuenta con un procedimiento para la entrega de apoyos y 
ejecución de acciones, que si bien, es muy general y no señala con detalle la interrelación 
entre actores, insumos y productos, muestra áreas de oportunidad en su identificación y 
descripción; estos procedimientos son empleados por todas las instancias que intervienen 
en la operación del Programa, es decir, se encuentran estandarizados y sistematizados. 
Además de encontrase apegados al marco normativo que rige la operación del PP. Sin 
embargo, no se identificó evidencia que respalde el que el manual de procedimientos se 
encuentre disponible públicamente para su consulta. 
 
Con base en lo anterior, se concluye que el procedimiento de entrega de apoyos y ejecución 
de acciones cumple con los criterios de estar estandarizado, sistematizado y apegado a la 
normatividad del programa. 
 
 
K. MEJORA Y SIMPLIFICACIÓN REGULATORIA 
 
De acuerdo con la evidencia documental proporcionada por los operadores del Programa, 
el marco normativo sobre el cual se rige la operación del PP E239 no ha sido objeto de 
modificaciones en los últimos tres años, lo cual representa un área de oportunidad, pues el 
programa presenta distintas deficiencias en su diseño, lo  que conlleva a una definición de 
su población objetivo poco clara y acotada, que a su vez limita la capacidad de agilizar el 
proceso de apoyo a la población objetivo que solicita el apoyo del programa en alguno de 
su componentes. 
 
ORGANIZACIÓN Y GESTIÓN 
 
Con base en lo reportado por los operadores del programa y con base en el análisis 
realizado por el equipo evaluador, no se identificaron problemas o cuellos de botella para 
la transferencia de recursos hacia las instancias ejecutoras. Sin embargo, se identificaron 
otro tipo de problemáticas que limitan el óptimo desempeño del programa y su vinculación 
con la atención del problema público. 
 
La principal problemática es la falta de coherencia y consistencia entre los distintos 
elementos que integran el diseño del programa, partiendo de la definición del problema 
público y la lógica causal de la intervención. Estos elementos generan un efecto de cadena 
causal, en la cual el resto de los procesos y elementos del programa se ven afectados, lo 
que limita la medición del desempeño, la vinculación entre el objetivo del programa y la 
definición del problema público, el desarrollo de los procesos y la medición de los resultados 
del programa. 
Con base en la evidencia presentada, no se identificaron mecanismos o estrategias para la 
mejora de estas áreas de oportunidad, lo que presenta el escenario ideal para la 
reformulación del diseño del programa. 
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L. EFICIENCIA ECONÓMICA Y OPERATIVA DEL PROGRAMA 
 
El reporte de gastos del programa por capítulo de gasto puede ser consultada en el anexo 
13 del presente informe. Conforme al reporte de ejercicio de gasto del programa, la mayoría 
de las partidas de gasto son por gastos indirectos que presenta el programa en su 
operación. En el caso del capítulo 1000, se destinó el 73.28 por cierto del gasto para el 
pago de servicios personales. Para la adquisición de materiales e insumos se destinó el 
15.59 por ciento del presupuesto y para el pago de servicios generales se destinó el 11.12 
por ciento del presupuesto. Para el ejercicio fiscal evaluado, no se contó con asignaciones 
para los capítulos 4000, 5000 y 6000.  
 
Debido a que el programa no cuenta con una definición ni cuantificación clara de sus 
poblaciones, no es posible realizar la estimación del gasto unitario, es decir, cuánto cuesta 
al programa atender a cada beneficiario. Por último, si bien al UR realizó el reporte del 
presupuesto del programa por capítulo del gasto, este no coincide con los montos 
reportados en el avance de los indicadores de la MIR. Esto representa un área de 
oportunidad para el programa en términos de la consistencia de su información, por lo que 
se recomienda que se realice una revisión y homologación de la información reportada en 
los distintos documentos que permiten la medición del desempeño del programa. 
 
Con base en el reporte de avance físico-financiero y la MIR del programa, la totalidad de 
los recursos con los que opera el PP E239 provienen de recursos federales no etiquetados. 
El ejercicio del presupuesto al cierre del año 2024 se presenta en la tabla siguiente: 
 
 

Presupuesto Monto (miles de pesos) Fuente de 
financiamiento 

Presupuesto 
autorizado $7,866.00 

Recursos federales 
no etiquetados 

Presupuesto 
modificado $7,866.00 

Presupuesto 
ejercido $6,076.03 

Porcentaje de 
ejercicio del gasto 
(ejercido/modificado) 

77.2% 

Fuente: Elaboración propia con base en el reporte de avance financiero y la MIR del Pp E239, 
ejercicio fiscal 2024. 
 
 
De acuerdo con la evidencia, al cierre del ejercicio fiscal el programa había ejercido el 77.2 
por ciento de su presupuesto, esto se debió a las dificultades que se presentaron para 
cumplir con varias de las metas establecidas para el ejercicio fiscal, sin embargo, no se 
presentó evidencia más detallada o una justificación clara sobre el porqué no se ejercieron 
la totalidad de los recursos asignados al programa. 
 
M. SISTEMATIZACIÓN DE LA INFORMACIÓN 
 
A partir de la revisión documental y del análisis exploratorio realizado no se contó con 
evidencia sobre el funcionamiento, reportes o capacidad del (los) sistema(s) informático(s) 
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empleados por la UR. Esto representa un área de oportunidad para la operación del 
programa, por lo que se recomienda documentar el funcionamiento, insumos de 
información, buenas prácticas y limitantes que presentan las plataformas o sistemas a 
través de los cuales se realiza el reporte de avances en el desempeño del programa. 
 
 
N. CUMPLIMIENTO Y AVANCE EN LOS INDICADORES DE GESTIÓN Y PRODUCTOS 
 
La estructura de la MIR del programa para el ejercicio fiscal evaluado se integra por un 
objetivo con dos indicadores a nivel Fin; un objetivo con dos indicadores a nivel Propósito; 
cuatro objetivos a nivel Componente con un total de 12 indicadores y 8 objetivos a nivel 
actividad con 8 indicadores. El avance de cumplimiento en las metas alcanzadas por el 
programa al cierre del ejercicio fiscal 2024 se puede observar en el Anexo 14. Avance de 
los Indicadores respecto de sus metas. 
 
A partir del análisis realizado, es posible observar que la mayoría de los indicadores del 
Programa presentaron un nivel de desempeño óptimo, esto debido a que su nivel de 
cumplimiento se encontró por encima del 80 por ciento y por debajo del 120 por ciento de 
avance. Mientras que un indicador del Componente 2, un indicador del Componente 3, el 
indicador del Componente 4 y el indicador de la Actividad 4.2 tuvieron un desempeño 
aceptable al presentar avances del cumplimiento entre el 70 y el 79.99 por ciento con 
respecto a su meta. Por su parte, un indicador del Componente 2 y el indicador de la 
Actividad 2.1 presentaron un bajo desempeño al situar su avance por debajo del 70 por 
ciento. 
 
En el caso del indicador del Componente 2 (porcentaje de escuelas de nivel medio superior 
con brigada operando) su bajo avance de cumplimiento se justificó por motivos del 
calendario escolar, lo que limitó la capacidad de los operadores de concretar las fechas 
para la creación de las brigadas. Esta situación también afectó el cumplimiento del indicador 
de la Actividad 2.1. Sin embargo, se recomienda a la UR establecer las metas a partir de 
un proceso de planeación y de revisión histórica de apoyos que permitan establecer metas 
que incentiven el desempeño del programa y que estas no sean laxas o muy demandantes. 
 
 
O. RENDICIÓN DE CUENTAS Y TRANSPARENCIA 
 
A partir de la revisión documental realizada y la búsqueda en el sitio web de la UR y la 
Plataforma Nacional de Transparencia (PNT), se concluye que el PP E239 no cuenta con 
mecanismos de transparencia y rendición de cuentas que permita a la ciudadanía consultar 
la normatividad aplicable al PP, los elementos de su diseño como lo es la MIR y el 
diagnóstico, así como, evidencia sobre los resultados obtenidos por el programa en el 
ejercicio fiscal. 
 
Ante esta situación se extiende la recomendación de colocar en el sitio web de la UR y 
demás sitios aplicables, la normatividad del programa, su diagnóstico, MIR y demás 
elementos de diseño, los reportes trimestrales de avances en las metas, el reporte de cierre 
del ejercicio fiscal y cualquier otra documentación o evidencia de interés para la ciudadanía 
que permita visibilizar las acciones y resultados que obtiene el programa con su ejecución. 
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TEMA V. PERCEPCIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA 
 
 
A partir de la evidencia documental presentada al equipo evaluador y de lo reportado por 
los responsables de la operación del Programa. El PP E239 no cuenta con instrumentos 
para poder medir la satisfacción de los beneficiarios de la intervención para el ejercicio fiscal 
evaluado. Por lo tanto, no se cuenta con evidencia para poder realizar el análisis del 
apartado. 
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TEMA VI. RESULTADOS DEL PROGRAMA 
 
A partir de la evidencia documental presentada por la UR del programa, se identificó que el 
programa documenta los resultados del desempeño de los niveles Fin y Propósito a partir 
de los indicadores de la MIR para dichos niveles. Estos avances se reportan de manera 
trimestral y al cierre del ejercicio fiscal según la periodicidad de actualización de cada uno 
de los indicadores. 
 
Por otro lado, el presente informe representa el primer ejercicio de evaluación del 
desempeño al cual se somete el programa, por lo tanto, no se cuenta con evidencia de 
evaluaciones de impacto ni de algún otro tipo realizadas en ejercicios previos. Por lo que, 
el programa solo reporta la información sobre su desempeño a través de los resultados del 
avance en las metas de la MIR. 
 
Los avances de las metas establecidas para el PP E239 se pueden observar en el Anexo 
14. Avance de los indicadores respecto de sus metas. A partir de los resultados obtenidos 
se observa que los cuatro indicadores (dos de nivel Fin y dos de nivel Propósito) tuvieron 
un desempeño óptimo en el ejercicio fiscal 2024, es decir, que sus avances reportados con 
respecto a sus metas se encuentran por encima del 80 por ciento y por debajo del 120 por 
ciento de cumplimiento. Esto refleja un óptimo nivel de desempeño, sin embargo, la forma 
en que se reportan estos avances es poco intuitiva y de difícil comprensión para la 
ciudadanía. 
 
En este sentido, se recomienda modificar el formato o la forma en que se reportan las metas 
y los avances de desempeño, indicando de manera clara, la unidad de medida del indicador, 
la meta, el avance obtenido y el porcentaje que representa dicho avance con respecto a la 
meta. 
 
A partir del análisis de la matriz, se puede observar que los indicadores a nivel Propósito 
presentan una contribución directa al logro del objetivo a nivel Fin en la medida en que la 
prevención del delito contribuye a la reducción de la incidencia delictiva, sin embargo, queda 
en tela de juicio de si los indicadores a nivel Propósito son los más adecuados para 
visualizar este efecto. 
 
Es importante recalcar que el presente informe representa el primer ejercicio de evaluación 
del desempeño al cual es sometido el programa. Debido a esto, no se cuentan con 
elementos para poder valorar las características y resultados de ejercicios de evaluación 
de distinto alcance y enfoque previos. 
 
A partir del análisis realizado, se recomienda generar una estrategia o plan de evaluación 
para el programa que contemple un horizonte temporal de corto y mediano plazo, además 
de considerar diversas tipologías de evaluación. Se sugiere que el próximo ejercicio de 
evaluación al cual se someta el programa sea de tipo Diseño, esto con el objetivo de 
identificar fortalezas y áreas de oportunidad en la lógica de la intervención y poder 
retroalimentar el diseño de tal manera que se permita la implementación de mejoras que 
coadyuven a la mejora operativa del programa y su contribución a la mitigación del problema 
público para el cual fue creado. 
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ANÁLISIS DE FORTALEZAS, OPORTUNIDADES, DEBILIDADES, AMENAZAS Y 
RECOMENDACIONES. 
 
 
Como un mecanismo para sintetizar los principales hallazgos derivados de la evaluación, 
se presenta a continuación el análisis de Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y 
Amenazas (FODA) del PP E239 para el ejercicio fiscal 2024 de acuerdo con lo establecido 
en los TdR para la Evaluación de Consistencia y Resultados. Los aspectos por analizar son 
los siguientes: 
 

• Fortalezas. Corresponde a aquellos elementos internos y positivos que propician la 
eficiencia y la eficacia del PP. 

• Oportunidades. Corresponde a todos aquellos elementos externos y positivos que 
pueden potenciar la operación y resultados del PP. 

• Debilidades. Son aquellos elementos internos y negativos que constituyen barreras 
para lograr el correcto desarrollo del PP, el logro de metas y objetivos, o bien, el 
cumplimiento de la normatividad aplicable.  

• Amenazas. Son aquellos elementos externos y negativos que suponen un riesgo 
en la operación y resultados del PP. 
 
 

Apartado de 
la 

evaluación: 
Fortalezas y oportunidades 

 
Referencia 
(pregunta) Recomendación 

Fortalezas y Oportunidades 

I. DISEÑO 

Fortalezas: 
B. Análisis de la contribución del programa a las metas 
y estrategias nacionales 

• El programa cuenta con una alineación clara 
y adecuada a los instrumentos de la 
planeación sectorial, estatal e internacional. 

D. Evaluación y análisis de la Matriz de Indicadores 
para Resultados. 

• El programa cuenta con una MIR, fichas de 
indicadores y reportes trimestrales de 
avances. 

Oportunidades: 

1-13 N/A 

Debilidades y Amenazas 

I. DISEÑO 

Debilidades: 
A. Análisis de la Justificación de la creación y del diseño 
del programa 

• El problema que busca atender el programa 
presenta áreas de oportunidad en su 
formulación y alcance, pues no cumple con 
los criterios de la Metodología de Marco 
Lógico. 

• El diagnóstico del programa no cumple con el 
desarrollo de los apartados mínimos 
establecidos por la normatividad de 
Secretaría de Hacienda y Crédito Público y 
Coneval para la elaboración de diagnóstico. 
Lo cual evidencia un diseño débil. 

B. Análisis de la contribución del programa a las metas 
y estrategias nacionales 

• El programa cuenta con una alineación 
ambigua a la planeación nacional. 

1-13 

1. Se recomienda elaborar un 
diagnóstico del programa, siguiendo 
los preceptos de la Metodología de 
Marco Lógico (MML). Tomando 
como referencia los apartados 
sugeridos por el documento: 
Aspectos a considerar para la 
elaboración de diagnósticos de 
programas presupuestarios. 

2. Se recomienda revisar y actualizar 
la alineación del programa con el 
Plan Nacional de Desarrollo vigente. 

3. Se recomienda incorporar en el 
diagnóstico del programa las 
definiciones de las poblaciones 
potencial, objetivo y atendida del 
programa, además de las 
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Apartado de 
la 

evaluación: 
Fortalezas y oportunidades 

 
Referencia 
(pregunta) Recomendación 

C. Análisis de la población potencial y objetivo y 
mecanismos de elegibilidad 

• El programa carece de una definición y 
metodología de cuantificación claras para su 
población potencial, objetivo y atendida. 

• El programa carece de un padrón de 
beneficiarios que permita observar las 
condiciones sociodemográficas y 
socioeconómicas de los beneficiarios, 
además de limitar su seguimiento en el 
tiempo. 

D. Evaluación y análisis de la Matriz de Indicadores 
para Resultados. 

• El programa presenta deficiencias en la 
lógica vertical y horizontal de la MIR. 

• El programa presenta áreas de oportunidad 
en el diseño de sus indicadores del 
desempeño. 

E. Análisis de posibles complementariedad y 
coincidencias con otros programas federales 

• El programa no cuenta con un análisis de 
complementariedades y coincidencias con 
otras iniciativas públicas aplicadas en 
México. 

Amenazas: 
 

metodologías para su 
cuantificación. 

4. Se recomienda segmentar la 
población objetivo por grupos de 
población/enfoque según los tipos 
de apoyo que brinde el programa. 

5. Se recomienda diseñar un padrón 
de beneficiarios por cada uno de los 
esquemas de apoyo del programa o 
por grupo de población atendida. 

6. Se recomienda revisar y reformular 
la MIR del programa con base en la 
Metodología de Marco Lógico 
(MML). Se recomienda consultar el 
documento “Guía para la 
construcción de la Matriz de 
Indicadores para Resultados” de la 
SHCP. 

7. Se recomienda modificar las fichas 
de indicadores del programa con 
base en los cambios realizados en 
la MIR. 

8. Se recomienda incorporar en el 
diagnóstico el apartado de análisis 
de complementariedades y 
coincidencias a partir de una 
revisión exhaustiva de 
intervenciones públicas en materia 
de seguridad y prevención del delito 
en los distintos niveles de gobierno. 

Subapartados: A. Justificación de la creación y del diseño del programa, B. Análisis de la contribución del programa a las 
metas y estrategias estatales, C. Análisis de la población potencial y objetivo y mecanismos de elegibilidad, D. Evaluación y 
análisis de la Matriz de Indicadores para Resultados, E. Análisis de posibles complementariedades y coincidencias con otros 
programas estatales. 
 
 

Apartado de la 
evaluación: 

Debilidades 
y amenazas 

Referencia 
(pregunta) Recomendación 

Fortaleza y Oportunidad 

II. PLANEACIÓN Y 
ORIENTACIÓN A 
RESULTADOS 

Fortalezas: 
F. Instrumentos de Planeación 

• El programa cuenta con el Programa 
Sectorial de Seguridad Pública y la 
MIR como los principales 
instrumentos para la planeación del 
programa 

Oportunidades: 
 

14-22 N/A 

Debilidades y Amenazas 

II. PLANEACIÓN Y 
ORIENTACIÓN A 
RESULTADOS 
 

Debilidades: 
H. De la generación de información 

• El programa no recolecta 
información oportuna sobre los 
montos y apoyos entregados en el 
tiempo, la contribución del programa 
a la planeación estratégica e 
información sobre la población 
atendida. 

14-22 

1. Se recomienda diseñar 
un padrón de 
beneficiarios que permita 
a los operadores 
recolectar información 
sobre sus beneficiarios a 
lo largo del tiempo. 

2. Se recomienda a los 
operadores del programa 
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Subapartados: F. Instrumentos de planeación, G. De la orientación hacia resultados y esquemas o procesos de 
evaluación, H. De la generación de información 
 

 
Subapartado: I. Análisis de cobertura   

Apartado de la 
evaluación: 

Debilidades 
y amenazas 

Referencia 
(pregunta) Recomendación 

Amenazas: 
 
 

implementar 
mecanismos para 
recolectar información 
sobre la contribución del 
programa a los distintos 
instrumentos de la 
planeación estratégica, 
además de información 
oportuna para el 
monitoreo del 
desempeño. 
 

Apartado de la 
evaluación: 

Fortalezas y oportunidades/debilidades  
y amenazas 

Referencia 
(pregunta) Recomendación  

Fortalezas y Oportunidades 

III. 
COBERTURA Y 
FOCALIZACIÓN 

Fortalezas: 
 
Oportunidades: 
 

23-25 N/A 

Debilidades y Amenazas 

III. 
COBERTURA Y 
FOCALIZACIÓN 

Debilidades: 
I. Análisis de cobertura 

• El programa no cuenta con una estrategia de 
cobertura y focalización de los apoyos con base 
en las necesidades de la población objetivo. 

Amenazas: 

23-25 

1. Se recomienda 
diseñar una 
estrategia de 
cobertura que 
contemple un 
horizonte de corto y 
mediano plazo 
considerando las 
características de la 
población objetivo y la 
capacidad 
administrativa para la 
entrega de los 
apoyos. 
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Apartado de la 
evaluación: 

Fortalezas y oportunidades/debilidades 
y amenazas 

Referenci
a 

(pregunta) 
Recomendación 

Fortalezas y Oportunidades 

IV. OPERACIÓN 

Fortalezas: 
J. Análisis de los establecidos en las ROP o 
normatividad aplicable 
2. Se cuenta con un proceso para la entrega de 

los apoyos, la cual se encuentra alineada 
con la normatividad del programa 

L. Eficiencia y economía operativa del programa 
3. La principal fuente de financiamiento del 

programa son recursos federales. Además 
de que el programa cuenta con una 
desagregación del presupuesto por capítulo 
del gasto. 

N. Cumplimiento y avance de los indicadores de 
gestión y productos 
4. 79.16 por ciento de los indicadores del 

programa presentaron un desempeño 
adecuado durante el ejercicio evaluado. 

Oportunidades: 
 

26-42 N/A 

Debilidades y Amenazas 

IV. OPERACIÓN 

Debilidades: 
J. Análisis de los establecidos en las ROP o 
normatividad aplicable 
5. El programa carece de un manual de 

procedimientos que documente las 
actividades, insumos, actores y productos 
que intervienen en la operación del 
programa. 

6. El programa carece de mecanismos 
documentados para la selección de 
beneficiarios y entrega de los apoyos 
otorgados. 

K. Mejora y simplificación regulatoria 
• El principal reto en la gestión del 

programa es la falta de coherencia 
entre los distintos elementos que 
conforman el diseño del programa. 

M. Sistematización de la Información 
• Se carece de información que 

evidencia las características y 
funcionamiento de los sistemas 
informáticos empleados para el 
seguimiento y monitoreo del programa. 

O. Rendición de cuentas y transparencia 
• El programa carece de mecanismos 

adecuados para la transparencia y 
rendición de cuentas sobre los 
principales resultados obtenidos por el 
programa 

Se cuenta con un proceso para la entrega 
Amenazas:  

26-42 

1. Realizar un mapeo 
exhaustivo de los 
procesos del 
programa y 
documentarlos en 
un manual de 
procedimientos con 
base en la 
normatividad 
aplicable. 

2. Documentar en 
algún tipo de 
documento 
institucional los 
requisitos para la 
solicitud de los 
apoyos del 
programa, así como 
de los mecanismos 
para la entrega y 
supervisión de los 
apoyos. 

3. Publicar en la 
página web de la 
UR y/o plataformas 
de transparencias 
estatal y federal los 
documentos 
normativos, MIR, 
avances de los 
indicadores, 
presupuesto, 
resultados y demás 
documentación que 
pueda ser de 
interés para la 
ciudadanía para 
conocer el 
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Apartado de la 
evaluación: 

Fortalezas y oportunidades/debilidades 
y amenazas 

Referenci
a 

(pregunta) 
Recomendación 

desempeño del 
programa. 

Subapartados: J. Análisis de los procesos establecidos en las ROP o normatividad aplicable, K. Mejora y simplificación 
regulatoria, L. Eficiencia y economía operativa del programa, M. Sistematización de la información, N. Cumplimiento y avance 
en los indicadores de gestión y productos, O. Rendición de cuentas y transparencia 
 
 

Apartado de la 
evaluación: 

Fortalezas y oportunidades/debilidades 
y amenazas 

Referencia 
(pregunta) Recomendación 

Fortaleza y Oportunidad 

V. PERCEPCIÓN DE 
LA POBLACIÓN 
ATENDIDA 

Fortalezas: 
 
Oportunidades: 
 

43 N/A 

Debilidades y Amenazas 

V. PERCEPCIÓN DE 
LA POBLACIÓN 
ATENDIDA 

Debilidades: 
• El programa carece de instrumentos para 

medir la satisfacción de la población 
beneficiaria en los distintos esquemas de 
apoyo. 

 
 

43 

1. Diseñar 
instrumentos para 
la medición de la 
satisfacción de los 
beneficiarios por 
grupo de población 
o esquema de 
apoyo entregado. 

 
 

Apartado de la 
evaluación: 

Fortalezas y oportunidades/debilidades 
y amenazas 

Referencia 
(pregunta) Recomendación 

Fortalezas y Oportunidades 

VI. MEDICIÓN DE 
RESULTADOS 

Fortalezas: 
• La medición de resultados y desempeño del 

programa se realiza a través de los 
indicadores de la MIR.  

Oportunidades: 
 

44-51 N/A 

Debilidades y Amenazas 

VI. MEDICIÓN DE 
RESULTADOS 

Debilidades: 
• La presente evaluación representa el 

primer ejercicio de evaluación del 
desempeño al cual se somete el 
programa. 

 
Amenazas: 
 

44-51 

1. Se recomienda 
que el siguiente 
ejercicio 
evaluativo del 
programa sea 
una Evaluación 
de Diseño. 
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COMPARACIÓN CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA 
Y RESULTADOS  
 
 
La presente evaluación represente el primer ejercicio de evaluación del desempeño al cual 
se somete el programa E239, por lo tanto, no existen otras evaluaciones con las cuales 
comparar los resultados obtenidos. Ante esta situación, se carece de información suficiente 
para el desarrollo de este apartado. 
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VALORACIÓN FINAL DEL PROGRAMA 
 

Tema Nivel Justificación 

Diseño 1.55 

El programa cuenta con un diagnóstico y una MIR que justifica su intervención 
y permite medir su desempeño a través del monitoreo de indicadores. Sin 
embargo, no es posible identificar una teoría causal que permita la definición 
del problema público. Asimismo, tanto el problema público como el diagnóstico 
del programa no se encuentran construidos a partir de un enfoque de política 
pública empleando la Metodología de Marco Lógico. La falta de un diseño 
consistente y lógico afecta el resto de los elementos operativos, de gestión y 
de resultados del programa, lo que provoca la mayoría de las debilidades 
detectadas en esta presente. 

Planeación y 
Orientación a 
Resultados 

2.00 

A partir del análisis realizado, se identificaron instrumentos adecuados para la 
planeación del programa. Sin embargo, el programa carece de mecanismos 
adecuados para determinar la demanda de apoyos requeridos, así como de 
criterios documentados para la solicitud y entrega de los bienes y servicios que 
brinda el programa. 

Cobertura y 
Focalización 0 

El programa no cuenta con una estrategia de cobertura de corto y mediano 
plazo que permita realizar una planeación adecuada de la intervención. Esto 
es ocasionado en mayor medida por la falta de definiciones claras sobre la 
población objetivo, además de áreas de oportunidad en el diseño del 
programa. 

Operación 0.75 

El programa carece de mecanismos e instrumentos documentados sobre la 
mayoría de sus procesos de planeación, selección de beneficiarios, 
seguimiento y entrega de apoyos, transparencia y rendición de cuentas. 
Además de carecer de evidencia sobre los mecanismos de recolección de 
información de los beneficiarios y de las plataformas empleadas para el acopio 
de información y reporte de avances de los indicadores del programa. 

Percepción de 
la Población 
Atendida 

0 

El programa no cuenta con instrumentos para medir la satisfacción de sus 
beneficiarios con respecto a los apoyos otorgados. Esto limita la capacidad de 
retroalimentación sobre la gestión y operación del programa, así como de la 
detección de las necesidades de la población objetivo a través de estos 
instrumentos. 

Resultados 4 

La presente evaluación representa el primer ejercicio de evaluación del 
desempeño a la cual se somete el programa, por lo que se no se cuentan con 
otros informes para realizar la comparación de los resultados del programa. 
Sin embargo, los resultados del desempeño se documentan a través del 
seguimiento y monitoreo de los indicadores de la MIR. Los cuales, en su 
mayoría, obtuvieron un alto nivel de cumplimiento en sus metas en el ejercicio 
evaluado. 

Valoración 
final  

Nivel 
promedio 
del total 
de 
temas: 
1.38 de 4 

 

En general, la mayor debilidad que presenta el programa es un diseño 
débil que carece de elementos y una estructura lógica que permita 
identificar de manera clara el problema que se busca atender y los 
elementos que justifican el tipo de intervención que representa el 
programa. Ante deficiencias en el diseño, la operación del programa 
presenta vicisitudes y carencias en los procesos operativos y de 
gestión. 
Robustecer el diseño del programa representa un elemento vital para el 
futuro de la intervención, pues permitirá tener una línea clara sobre los 
objetivos a cumplir, las poblaciones sobre las que se busca influir y los 
resultados esperados para mejorar la calidad de vida de los individuos. 

Nivel= Nivel promedio por tema 
Justificación= Breve descripción de las causas que motivaron el nivel por tema o el nivel total (Máximo 100 
caracteres por Módulo) 
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CONCLUSIONES 
 
El programa E239 representa un esfuerzo por diseñar una política pública integral 
para incentivar la participación ciudadana en la prevención del delito y la reducción 
de los niveles de seguridad en la entidad. Sin embargo, el programa carece de un 
diseño adecuado, lo cual genera un efecto de bola de nieve que afecta a los 
procesos de planeación, gestión, operación, seguimiento, medición de resultados y 
transparencia del programa. 
 
Si bien se cuenta con instrumentos de política pública que buscan incentivar la 
participación de la ciudadanía en la prevención del delito, se carece de una teoría 
causal detrás que justifique por qué se eligió este tipo de intervención sobre otras 
opciones, y además cual es la relación causal entre los distintos elementos del 
diseño del programa y el problema público que se busca atender. Esto se puede 
observar a través de la desconexión entre los objetivos de los distintos niveles de la 
MIR, y en el diseño de los indicadores para medir el desempeño. 
 
Otros elementos que merecen mención, es la falta de definiciones para las 
poblaciones potencial, objetivo y atendida, lo que deriva en la falta de mecanismos 
claros para la selección, entrega y monitoreo de los apoyos brindados. Esto a su 
vez limita la capacidad de medir los posibles efectos del programa sobre la 
población que padece el problema identificado. 
 
Ante todos estos elementos identificados, el equipo evaluador concluye que el 
diseño del programa no es adecuado, lo cual presenta una oportunidad para su 
revisión y reformulación a través de un enfoque de Marco Lógico. Ante la magnitud 
de los cambios por realizar, se recomienda que una vez que se efectúen la 
reformulación del diseño del programa, este se someta a una Evaluación de Diseño 
que permita retroalimentar los cambios efectuados y sus efectos sobre la operación del 
programa. 
 
Como parte de las conclusiones se extienden las siguientes recomendaciones: 
 
I. Diseño 
 
1. Se recomienda elaborar un diagnóstico del programa, siguiendo los preceptos de la 

Metodología de Marco Lógico (MML). Tomando como referencia los apartados 
sugeridos por el documento: Aspectos a considerar para la elaboración de diagnósticos 
de programas presupuestarios. 

2. Se recomienda revisar y actualizar la alineación del programa con el Plan Nacional de 
Desarrollo vigente. 

3. Se recomienda incorporar en el diagnóstico del programa las definiciones de las 
poblaciones potencial, objetivo y atendida del programa, además de las metodologías 
para su cuantificación. 

4. Se recomienda segmentar la población objetivo por grupos de población/enfoque según 
los tipos de apoyo que brinde el programa. 
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5. Se recomienda diseñar un padrón de beneficiarios por cada uno de los esquemas de 
apoyo del programa o por grupo de población atendida. 

6. Se recomienda revisar y reformular la MIR del programa con base en la Metodología 
de Marco Lógico (MML). Se recomienda consultar el documento “Guía para la 
construcción de la Matriz de Indicadores para Resultados” de la SHCP. 

7. Se recomienda modificar las fichas de indicadores del programa con base en los 
cambios realizados en la MIR. 

8. Se recomienda incorporar en el diagnóstico el apartado de análisis de 
complementariedades y coincidencias a partir de una revisión exhaustiva de 
intervenciones públicas en materia de seguridad y prevención del delito en los distintos 
niveles de gobierno. 
 
II. Planeación y Orientación a Resultados 

 
9. Se recomienda diseñar un padrón de beneficiarios que permita a los operadores 

recolectar información sobre sus beneficiarios a lo largo del tiempo. 
10. Se recomienda a los operadores del programa implementar mecanismos para 

recolectar información sobre la contribución del programa a los distintos instrumentos 
de la planeación estratégica, además de información oportuna para el monitoreo del 
desempeño. 
 
III. Cobertura y Focalización 

 
11. Se recomienda diseñar una estrategia de cobertura que contemple un horizonte de corto 

y mediano plazo considerando las características de la población objetivo y la capacidad 
administrativa para la entrega de los apoyos. 
 
IV. Operación 
 

12. Realizar un mapeo exhaustivo de los procesos del programa y documentarlos en un 
manual de procedimientos con base en la normatividad aplicable. 

13. Documentar en algún tipo de documento institucional los requisitos para la solicitud de 
los apoyos del programa, así como de los mecanismos para la entrega y supervisión 
de los apoyos. 

14. Publicar en la página web de la UR y/o plataformas de transparencias estatal y federal 
los documentos normativos, MIR, avances de los indicadores, presupuesto, resultados 
y demás documentación que pueda ser de interés para la ciudadanía para conocer el 
desempeño del programa. 
 

V. Percepción de la Población Atendida 
 

15. Diseñar instrumentos para la medición de la satisfacción de los beneficiarios por grupo 
de población o esquema de apoyo entregado. 
 

VI. Medición de Resultados 
 

16. Se recomienda que el siguiente ejercicio evaluativo del programa sea una Evaluación 
de Diseño. 
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FICHA TÉCNICA CON LOS DATOS GENERALES DE LA INSTANCIA EVALUADORA Y 
EL COSTO DE LA EVALUACIÓN. 
 
 
 

Nombre de la instancia evaluadora: 
Centro Regional de Investigaciones 
Multidisciplinarias, Universidad Nacional 
Autónoma de México 

Nombre del coordinador de la evaluación: Medardo Tapia uribe 

Nombres de los principales colaboradores: Pavel Gómez Granados y Xinemi García 

Nombre de la unidad administrativa 
responsable de dar seguimiento a la 

evaluación: 
Dirección General de Seguimiento y 
Evaluación de la Unidad de Planeación 

Nombre del titular de la unidad administrativa 
responsable de dar seguimiento a la 

evaluación: 
Cyntia López Anzúrez 

Forma de contratación de la instancia 
evaluadora: Convenio de Colaboración 

Costo total de la evaluación: 175,000 pesos 

Fuente de financiamiento:  
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ANEXOS 

 
 

 
 

 
ANEXO 1. METODOLOGÍA PARA LA CUANTIFICACIÓN DE LAS POBLACIONES 

POTENCIAL Y OBJETIVO 
 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
No se tiene una metodología para cuantificar las poblaciones. 
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ANEXO 2. PROCEDIMIENTO PARA LA ACTUALIZACIÓN DE LA BASE DE DATOS DE 
BENEFICIARIOS 

 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
No se encontró un procedimiento para la actualización de la base de datos de los 
beneficiarios. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS 
COMISIÓN ESTATAL DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE MORELOS 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E239 PREVENCIÓN DEL DELITO CON PARTICIPACIÓN 
CIUDADANA 

47 
 

 
 
 
 

ANEXO 3.  MATRIZ DE INDICADORES PARA RESULTADOS 
 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 

Nivel de 
objetivo Resumen narrativo 

Fin 
Contribuir a recuperar la paz y tranquilidad de los morelenses. 

Propósito Los habitantes del estado participan en la prevención del delito. 
Componente 

1 
Acciones de prevención del delito realizadas. 

Actividad 
1.1 

Seguimiento de Comités de Vigilancia Vecinal. 

Actividad 
1.2 

Instalación y actualización de Comités de Vigilancia Vecinal. 

Componente 
2 

Acciones de prevención del delito a los alumnos de las instituciones. 

Actividad 
2.1 

Capacitación del personal del Centro Estatal de Prevención. 

Actividad 
2.2 

Atención de solicitudes de acciones de prevención del delito por escuelas de nivel 
básico, medio superior y superior. 

Componente 
3 

Capacitación de prevención del delito para trabajadores o propietarios de 
establecimientos comerciales otorgados. 

Actividad 
3.1 

Atención de solicitudes de acciones de prevención del delito realizadas por negocios 
y/o establecimientos comerciales. 

Actividad 
3.2 

Elaboración del programa de capacitación a negocios y/o establecimientos en 
materia de prevención del delito. 

Componente 
4 

Capacitación en atención a víctimas con perspectiva de género a elementos 
policiales con función preventiva otorgado. 

Actividad 
4.1 

Asistencia de elementos policiales con función preventiva a la capacitación en 
atención a víctimas con perspectiva de género. 

Actividad 
4.2 

Elaboración del programa de capacitación de atención a víctimas con perspectiva de 
género. 

 
 
 
 
 
 



 

 
 

ANEXO 4.  INDICADORES  
 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
 

Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base Metas Comportamiento 

del indicador 

Fin 

Tasa de incidencia 
delictiva por cada 100 
mil habitantes. 

(Número de delitos en 
general registrados en la 
entidad/Total de la 
población) * 100,000 

Sí Sí Sí Sí No Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  

Tasa de delitos de alto 
impacto por cada 100 
mil habitantes  

(Total de delitos de alto 
impacto registrados en la 
entidad/Total de la 
población) * 100,000 

Sí Sí Sí Sí No Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  

Propósito 

Porcentaje de personas 
de 3 años en adelante 
que participan en 
acciones de prevención 
del delito. 

(Personas de 3 años en 
adelante que han 
participado en acciones 
del centro de prevención 
del delito/Total de 
población de 3 años y 
mas 1825520)) * 100 

Sí Sí Sí Sí No Sí Sí Sí No Sí Ascendente 

Porcentaje de 
municipios atendidos 
con acciones integrales 
enfocadas a prevención 
del delito. 

(Número municipios 
atendidos con acciones 
integrales enfocadas en 
la prevención social de 
la violencia/Total de 
municipios en el Estado 
) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base Metas Comportamiento 

del indicador 

Componente 
1 

Porcentaje de pláticas 
de prevención de 
violencia de género 
realizadas en los 
municipios con 
Declaratoria Alerta de 
Violencia de Género. 

(Número de pláticas de 
prevención de la 
violencia de género 
realizadas en los 
municipios con 
Declaratoria Alerta de 
Violencia de 
Género/Número de 
pláticas de prevención 
de la violencia de género 
programadas para 
llevarse a cabo en los 
municipios con 
Declaratoria Alerta de 
Violencia de Género)* 
100 

Sí Sí Sí Sí No Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Porcentaje de 
municipios que 
implementan el 
programa Patrulla 
Juvenil. 

(Número de municipios 
que implementan el 
programa Patrulla 
Juvenil/Total de 
municipios en el Estado) 
* 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Porcentaje de Marchas 
Exploratorias de 
Seguridad 

(Número de marchas 
exploratorias de 
seguridad 
realizadas/Total de 
marchas exploratorias de 
detección de riesgos 
programadas) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Porcentaje de Ferias de 
Prevención realizadas 
en el Estado de 
Morelos, con la 
finalidad de establecer 
interacción con la 
ciudadanía morelense 
y promover una cultura 
de prevención del 
delito. 

(Número de ferias de 
prevención realizadas en 
el Estado de Morelos 
con la finalidad de 
establecer interacción 
con la ciudadanía 
morelense y promover 
una cultura de 
prevención del delito 
realizadas/Total de ferias 
de prevención 
programadas) x 100 

Sí Sí Sí Sí No Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base Metas Comportamiento 

del indicador 

Actividad 1.1 

Porcentaje de 
convocatorias, 
instalación y 
actualización de 
Comités de Vigilancia 
Vecinal.  

(Número de 
convocatorias para la 
integración y 
actualización de Comités 
de Vigilancia Vecinal 
(COMVIVE) 
realizadas/Total de 
convocatorias para la 
integración y 
actualización de Comités 
de Vigilancia Vecinal 
(COMVIVE) 
programadas) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 1.2 

Porcentaje de Comités 
de Vigilancia Vecinal 
(Comvive) con 
seguimiento, operando, 
supervisados y 
depurados en el Estado 
de Morelos. 

(Número de 
COMVIVES operando y 
que se encuentran 
depurados/Total de 
Comvives integrados) * 
100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Componente 
2 

Porcentaje de escuelas 
de educación superior 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura. 

Número de planteles 
escolares de nivel 
superior que participan 
en el Programa Escuela 
Segura / Total de 
planteles de nivel 
superior programados) * 
100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  

Porcentaje de planteles 
escolares de educación 
media superior con 
acciones 
implementadas de 
fomento de una cultura 
de prevención de la 
violencia y del delito. 

Número de planteles 
escolares de nivel medio 
superior que 
implementan acciones 
de fomento de cultura de 
prevención de la 
violencia y del 
delito/Total de planteles 
de nivel medio superior 
programados) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  



EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS 
COMISIÓN ESTATAL DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE MORELOS 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E239 PREVENCIÓN DEL DELITO CON PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

51 
 

Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base Metas Comportamiento 

del indicador 

Porcentaje de planteles 
escolares de educación 
media superior con 
brigada de seguridad 
operando. 

Número de planteles 
escolares de nivel medio 
superior que participan 
en el programa Brigada 
de seguridad/Total de 
planteles de nivel medio 
superior programados) * 
100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  

Porcentaje de escuelas 
de educación básica 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura. 

Número de planteles 
escolares de nivel básico 
que participan en el 
programa Escuela 
Segura/Total de 
planteles de nivel básico 
programados) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  

Porcentaje de planteles 
escolares de nivel 
básico con actividades 
lúdicas en prevención 
de la violencia. 

Número de planteles 
escolares de nivel básico 
que llevan a cabo 
actividades lúdicas 
enfocadas a promover 
una cultura de 
prevención de la 
violencia/Total de 
planteles educativos de 
nivel básico 
programados) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 2.1 

Porcentaje de 
solicitudes atendidas 
de acciones de 
prevención del delito 
de escuelas de nivel 
básico, medio superior 
y superior. 

(Número de solicitudes 
atendidas sobre acciones 
de prevención del delito 
por escuelas de nivel 
básico, medio superior y 
superior/Total de 
solicitudes recibidas 
sobre acciones de 
prevención del delito por 
escuelas de nivel básico, 
medio superior y 
superior) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base Metas Comportamiento 

del indicador 

Actividad 2.2 

Porcentaje de personal 
capacitado para 
impartir talleres y/o 
capacitaciones a la 
ciudadanía en el 
Estado de Morelos. 

(Número de personas del 
CEPSVyDPC 
capacitadas para impartir 
talleres y/o 
capacitaciones a la 
ciudadanía/Total de 
Personal de 
CEPSVyDPC) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Componente 
3 

Porcentaje de negocios 
y/o establecimientos 
participantes en 
talleres y/o cursos en 
materia de prevención 
del delito. 

(Número de negocios 
y/o establecimientos 
participantes en talleres 
y/o cursos en materia de 
prevención del delito 
realizados/Total 
negocios y/o 
establecimientos 
programados) * 100 

Sí Sí Sí Sí No Sí Sí Sí Sí Sí Descendente  

Porcentaje de talleres 
y/o cursos en materia 
de prevención del 
delito realizados en 
empresas. 

(Número de talleres y/o 
cursos en materia de 
prevención del delito 
impartidos en 
empresas/Total de 
talleres y/o cursos en 
materia de prevención 
del delito programados 
en empresas) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 3.1 

Porcentaje de avance 
en la elaboración del 
programa de 
capacitación a 
negocios y/o 
establecimientos en 
materia de prevención 
del delito. 

(Avance realizado de la 
elaboración del 
programa de 
capacitación a negocios 
y/o establecimientos en 
materia de prevención 
del delito/Avance 
programado de la 
elaboración del 
programa)*100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 3.2 

Porcentaje de 
solicitudes de acciones 
de prevención del 
delito atendidas. 

Solicitudes de acciones 
de prevención del delito 
atendidas/Total de 
solicitudes de acciones 
de prevención del delito 
recibidas) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 



EVALUACIÓN DE CONSISTENCIA Y RESULTADOS 
COMISIÓN ESTATAL DE SEGURIDAD PÚBLICA DEL ESTADO DE MORELOS 
PROGRAMA PRESUPUESTARIO E239 PREVENCIÓN DEL DELITO CON PARTICIPACIÓN CIUDADANA 

53 
 

Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Método de cálculo Claro Relevante Económico Monitoreable Adecuado Definición 

Unidad 
de 

medida 

Frecuencia 
de medición 

Línea 
base Metas Comportamiento 

del indicador 

Componente 
4 

Porcentaje de 
elementos con función 
preventiva capacitados 
en atención a victimas 
con perspectiva de 
género. 

(Número de elementos 
con función preventiva 
capacitados en atención 
a víctimas con 
perspectiva de 
género/Total de 
elementos policiales con 
función preventiva que 
integran las policías de 
género) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 4.1 

Porcentaje de avance 
en la elaboración del 
programa de 
capacitación de 
atención a víctimas con 
perspectiva de género. 

(Avance realizado de la 
elaboración del 
programa de 
capacitación de atención 
a víctimas con 
perspectiva de 
género/Avance 
programado de la 
elaboración del 
programa)*100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 

Actividad 4.2 

Porcentaje de 
elementos municipales 
y estatales con función 
preventiva capacitados 
en atención a víctimas 
con perspectiva de 
género. 

(Número de elementos 
preventivos que asisten a 
la capacitación en 
atención a víctimas con 
perspectiva de 
género/Total de 
elementos policiales que 
programados para 
capacitación) * 100 

Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Sí Ascendente 
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ANEXO 5.  METAS DEL PROGRAMA 

 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 

Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Meta 

Unidad 
de 

medida 
Justificación 

Orientada a 
impulsar el 
desempeño 

Justificación Factible Justificación Propuesta de mejora de la 
meta 

Fin 

Tasa de incidencia 
delictiva por cada 100 
mil habitantes. 

2177.51 
46,263 Sí 

Mide resultado final, no 
desempeño directo del 
programa 

No Mide impacto no el resultado final Sí 

Depende de factores 
externos y 
colaboración, pero 
posible de estimar 

Proponer reducción gradual 
anual del 2% 

Tasa de delitos de alto 
impacto por cada 100 
mil habitantes  

428.12  
9,096 Sí 

Mide resultado final, no 
desempeño directo del 
programa 

No 

La disminución de la tasa de delitos 
de alto impacto no depende 
únicamente de acciones de 
prevención 

Sí 
Factible porque se 
mide con estadísticas 
oficiales 

Proponer reducir en 3% anual 

Propósito 

Porcentaje de personas 
de 3 años en adelante 
que participan en 
acciones de prevención 
del delito. 

15.00% 

Sí 

Refleja efecto esperado 
en la población, no 
esfuerzo directo del 
programa 

No 

Si bien la integración de la 
población es importante, el 
indicador no evalúa si las estrategias 
son adecuadas o si se reflejan los 
resultados esperados 

Sí 

Se cuantifica con 
padrones de 
beneficiarios 
adecuados 

Proponer metas diferenciadas 
por rango de edad y zona, 
basadas en diagnósticos 

específicos 2,000 

Porcentaje de 
municipios atendidos 
con acciones integrales 
enfocadas a prevención 
del delito. 

36 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide la participación de los 
municipios Sí 

Se cuantifica con 
padrones de 
beneficiarios 
adecuados 

Se considera atención a los 36 
municipios del estado. 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Meta 

Unidad 
de 

medida 
Justificación 

Orientada a 
impulsar el 
desempeño 

Justificación Factible Justificación Propuesta de mejora de la 
meta 

Componente 
1 

Porcentaje de pláticas 
de prevención de 
violencia de género 
realizadas en los 
municipios con 
Declaratoria Alerta de 
Violencia de Género. 

80 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

No 

La impartición de pláticas como 
único indicador no incide 
significativamente en la erradicación 
de la violencia de género 

Sí 

Se cuantifica con 
padrones de 
beneficiarios y listas 
de asistencia 
adecuados 

Mantener la meta pero sumar 
acciones distintas para lograr 
impacto real. 

Porcentaje de 
municipios que 
implementan el 
programa Patrulla 
Juvenil. 

36 Sí Considera cobertura 
estatal completa Sí Mide la participación de los 

municipios Sí 

Se cuantifica con 
padrones de 
beneficiarios 
adecuados 

Se considera atención a los 36 
municipios del estado. 

Porcentaje de Marchas 
Exploratorias de 
Seguridad 

71 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide esfuerzo del programa en 
territorio Sí Factible por que es 

cuantificable 
Elevar la meta para realizar más 
marchas por municipio 

Porcentaje de Ferias de 
Prevención realizadas 
en el Estado de 
Morelos, con la 
finalidad de establecer 
interacción con la 
ciudadanía morelense y 
promover una cultura 
de prevención del 
delito. 

15 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Refleja acciones directas de difusión Sí Factible por que es 
cuantificable 

Elevar la meta a 36 para dar 
cobertura a todo el Estado  

Actividad 1.1 

Porcentaje de 
convocatorias, 
instalación y 
actualización de 
Comités de Vigilancia 
Vecinal.  

100 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide gestión y cumplimiento de 
metas Sí Factible por que es 

cuantificable 

Incrementar la meta de Comités 
actualizados para igualar los 

instalados y garantizar un 
seguimiento 

Actividad 1.2 

Porcentaje de Comités 
de Vigilancia Vecinal 
(Comvive) con 
seguimiento, operando, 
supervisados y 
depurados en el Estado 
de Morelos. 

402 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide sostenibilidad de los comités Sí Factible por que es 
cuantificable 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Meta 

Unidad 
de 

medida 
Justificación 

Orientada a 
impulsar el 
desempeño 

Justificación Factible Justificación Propuesta de mejora de la 
meta 

Componente 
2 

Porcentaje de escuelas 
de educación superior 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura. 

19 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Refleja cobertura institucional Sí Factible por que es 
cuantificable 

Elevar la meta para dar mayor 
cobertura 

Porcentaje de planteles 
escolares de educación 
media superior con 
acciones implementadas 
de fomento de una 
cultura de prevención 
de la violencia y del 
delito. 

49 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide acciones específicas del 
programa Sí Factible por que es 

cuantificable 

Incrementar la meta priorizando 
zonas de mayor incidencia 
delictiva y de violencia 

Porcentaje de planteles 
escolares de educación 
media superior con 
brigada de seguridad 
operando. 

23 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide implementación de brigadas Sí Factible por que es 
cuantificable 

Incrementar la meta priorizando 
zonas de mayor incidencia 
delictiva y de violencia 

Porcentaje de escuelas 
de educación básica 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura. 

265 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide cobertura en educación básica Sí Factible por que es 
cuantificable 

Incrementar la meta priorizando 
zonas de mayor incidencia 
delictiva y de violencia 

Porcentaje de planteles 
escolares de nivel 
básico con actividades 
lúdicas en prevención 
de la violencia. 

90 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide cantidad de intervenciones Sí Factible por que es 
cuantificable 

Incrementar la meta priorizando 
zonas de mayor incidencia 
delictiva y de violencia 

Actividad 2.1 

Porcentaje de 
solicitudes atendidas de 
acciones de prevención 
del delito de escuelas de 
nivel básico, medio 
superior y superior. 

66 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide capacidad de respuesta Sí Factible por que es 
cuantificable 

Elevar la meta para llegar a la 
atención integral de las 
solicitudes 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Meta 

Unidad 
de 

medida 
Justificación 

Orientada a 
impulsar el 
desempeño 

Justificación Factible Justificación Propuesta de mejora de la 
meta 

Actividad 2.2 

Porcentaje de personal 
capacitado para impartir 
talleres y/o 
capacitaciones a la 
ciudadanía en el Estado 
de Morelos. 

17 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide desarrollo de capacidades 
internas Sí Factible por que es 

cuantificable 

Se sugiere elevar la meta para 
garantizar que el personal que 
esta en contacto con la 
ciudadanía cuenta con la 
profesionalización necesaria y 
poco a poco aumentar la 
cobertura de las acciones 

Componente 
3 

Porcentaje de negocios 
y/o establecimientos 
participantes en talleres 
y/o cursos en materia de 
prevención del delito. 

100% Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide participación empresarial Sí Factible por que es 
cuantificable 

Mantener la meta y ampliar 
cobertura 

Porcentaje de talleres 
y/o cursos en materia de 
prevención del delito 
realizados en empresas. 

152 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide capacidad de atención Sí Factible por que es 
cuantificable Incrementar la meta en un 25%  

Actividad 3.1 

Porcentaje de avance en 
la elaboración del 
programa de 
capacitación a negocios 
y/o establecimientos en 
materia de prevención 
del delito. 

1 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide avance en planeación Sí Factible por que es 
cuantificable Mantener la meta 

Actividad 3.2 

Porcentaje de 
solicitudes de acciones 
de prevención del delito 
atendidas. 

100% Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide capacidad de respuesta Sí Factible por que es 
cuantificable 

Mantener la meta y ampliar 
cobertura 

Componente 
4 

Porcentaje de elementos 
con función preventiva 
capacitados en atención 
a victimas con 
perspectiva de género. 

156 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide avance en formación y 
capacidad de atención Sí Factible por que es 

cuantificable 
Incrementar la meta al menos en 
un 25% 
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Nivel de 
objetivo Nombre del indicador Meta 

Unidad 
de 

medida 
Justificación 

Orientada a 
impulsar el 
desempeño 

Justificación Factible Justificación Propuesta de mejora de la 
meta 

Actividad 4.1 

Porcentaje de avance en 
la elaboración del 
programa de 
capacitación de 
atención a víctimas con 
perspectiva de género. 

1 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide avance en planeación  Sí Factible por que es 
cuantificable Mantener la meta 

Actividad 4.2 

Porcentaje de elementos 
municipales y estatales 
con función preventiva 
capacitados en atención 
a víctimas con 
perspectiva de género. 

156 Sí 
Mide acciones 
directamente atribuibles 
al programa 

Sí Mide cobertura en formación  Sí Factible por que es 
cuantificable 

Incrementar la meta al menos en 
un 25% 
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ANEXO 6.  COMPLEMENTARIEDAD Y COINCIDENCIAS ENTRE PROGRAMAS FEDERALES Y/O ACCIONES DE 
DESARROLLO SOCIAL EN OTROS NIVELES EN GOBIERNO 

 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 

Nombre del Programa Dependencia/ entidad Propósito Población objetivo Tipo de apoyo Cobertura 
geográfica Fuentes de información 

¿Coincide con 
el programa 
evaluado? 

¿Se complementa 
con el programa 

evaluado? 
Justificación 

E019. Seguridad 
Pública del Estado de 
Morelos 

Comisión Estatal de 
Seguridad Pública 

Los delitos en el estado 
de Morelos disminuyen. 

Policías estatales y 
personal de la CES, 
bienes y servicios del 
Estado de Morelos 

Capacitación, medición 
de incidencia, 
adquisición de bienes. 

Estatal 

Programas 
Presupuestarios 2024 de la 
Comisión Estatal de 
Seguridad Pública 

No Sí 

Promueve la capacitación 
policial contribuyendo a 
mejorar las condiciones de 
seguridad de la población, 
coadyuvando indirectamente 
a la prevención del delito. 

P023 Impulso a la 
democracia 
participativa y fomento 
a la construcción de 
paz en México 

Gobernación 

Las instituciones en 
México contribuyen a 
que la ciudadanía 
participe en la toma de 
decisiones de asuntos 
púbicos. 

Municipios 
seleccionados por el 
índice de selección de 
municipios (ISM) 

1. Vinculación de las 
instituciones de 
gobierno y actores 
sociales en la 
implementación 
de acciones en 
materia de 
Reconstrucción 
del Tejido Social 
desarrollada 

2. Acciones de 
coordinación 
interinstitucional 
para fomentar el 
ejercicio del 
derecho humano a 
la participación 

Federal 

PROYECTO DE 
PRESUPUESTO DE 
EGRESOS DE LA 
FEDERACIÓN 2024 
ESTRATEGIA 
PROGRAMÁTICA 

No Si  
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Nombre del Programa Dependencia/ entidad Propósito Población objetivo Tipo de apoyo Cobertura 
geográfica Fuentes de información 

¿Coincide con 
el programa 
evaluado? 

¿Se complementa 
con el programa 

evaluado? 
Justificación 

3. Acciones de 
coordinación 
interinstitucional 
que fomenten el 
desarrollo de 
habilidades en 
servidores 
públicos y la 
ciudadanía para 
el ejercicio de la 
democracia 
participativa. 

4. Cultura 
democrática y 
cívica difundida. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

ANEXO 7.  AVANCE DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS 
SUSCEPTIBLES DE MEJORA 

 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
 
No se identificaron ejercicios anteriores de evaluación que establecieran Aspectos 
Susceptibles de Mejora por lo que no se cuenta con recursos para desarrollar este anexo. 
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ANEXO 8. RESULTADO DE LAS ACCIONES PARA ATENDER LOS ASPECTOS 
SUSCEPTIBLES DE MEJORA 

 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
 
No se identificaron ejercicios anteriores de evaluación que establecieran Aspectos 
Susceptibles de Mejora por lo que no se cuenta con recursos para desarrollar este anexo. 
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ANEXO 9. ANÁLISIS DE RECOMENDACIONES NO ATENDIDAS DERIVADAS DE 

EVALUACIONES EXTERNAS 
 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
No se identificaron Evaluaciones externas realizadas a este Programa Presupuestario por 
lo que no se cuenta con recursos para desarrollar este anexo. 
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ANEXO 10. EVOLUCIÓN DE LA COBERTURA 
 
 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
 

Tipo de 
población 

Unidad de 
medida 2020 2021 2022 2023 2024 

P. Potencial       

P. Objetivo       

P. Atendida       

P.A x 100 
P.O % % % % % % 

       

Fuente: Información: 

 
No existe información sobre la identificación de la población. No es posible llenar 
este anexo. 
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ANEXO 11. INFORMACIÓN DE LA POBLACIÓN ATENDIDA 
 
 

Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
 
 
No existe información para llenar este anexo. 
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ANEXO 12. DIAGRAMAS DE FLUJO DE LOS COMPONENTES Y PROCESOS 
CLAVES 

 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
La Unidad Responsable refiere no contar con diagramas de flujo de los componentes, 
procesos ni actividades específicas que componen el Programa Presupuestario, sin 
embargo, se identifican dos Diagramas en el Manual de procedimientos, mismos que sirven 
para dar atención a las actividades de los Componentes 2, 3 y 4 de la Matriz de Indicadores.  
 
Procedimiento: Implementar programas preventivos escolares y comunitarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Oficio de 
contestación 

Oficio de 
solicitud 

INICIO 

Realizar oficio de 
contestación sobre la 
aceptación de dicha 

Oficio de 
comisión 

Determinar la 
subdirección a que 
corresponde realizar 

Recibir oficio de 
solicitud para la 
implementación de 

Presentación de 
programas 
preventivos 

Presentación de 
programas 
preventivos 

Realizar la 
presentación de los 
programas 

Marcha 
exploratoria de 
detección de 

Detección de 
riesgos en el 
entorno escolar 

Recabar datos sobre 
los factores de riesgo 
en los entornos 

Diagnóstico de 
riesgos 
comunitarios 

Diagnóstico de 
riesgos en el 
entorno escolar 

Obtener diagnóstico 
de riesgos en el 
entorno escolar y/o 

Lista de 
asistencia de 
programa 
preventivo 

Lista de 
asistencia de 
programa 
preventivo 

Realizar la 
intervención con los 
programas 

FIN 
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Capacitar multiplicadores para la ejecución de programas preventivos escolares y 
comunitarios 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Contenido temático de 
programas preventivos 
escolares y comunitarios 

Oficio de solicitud 

INICIO 

Enviar a la parte solicitante, la información 
referente a los programas preventivos escolares y 
comunitarios en los que será capacitado 

Acordar con los solicitantes el 
horario y sede de la capacitación 
a impartir 

Recibir oficio de solicitud de capacitación para 
la réplica de los programas preventivos y 
comunitarios 

Lista de Asistencia a capacitación de 
multiplicadores de programas 
preventivos escolares y comunitarios  
CEPSVDPC-SSE-PR01-FO01 

Desarrollar el curso de capacitación 
respecto a los programas preventivos 
escolares y comunitarios 

Constancia de asistencia a 
capacitación de multiplicadores de 
programas preventivos escolares y 
comunitarios 

Elaborar las constancias de participación 
de los asistentes 

Entregar las constancias de 
participación de los asistentes, mismos 
que firman de recibido 

FIN 
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ANEXO 13. GASTOS DESGLOSADOS DEL PROGRAMA Y CRITERIOS DE 
CLASIFICACIÓN 

 
 

Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 

Capítulos de 
Gasto Concepto Total Categoría 

1000: Servicios 
personales 

1100 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE 
CARÁCTER PERMANENTE 545,788.76 Gastos en Operación Indirectos 

1200 REMUNERACIONES AL PERSONAL DE 
CARÁCTER TRANSITORIO 0.00 No Aplica 

1300 REMUNERACIONES ADICIONALES Y 
ESPECIALES 531,723.69 Gastos en Operación Indirectos 

1400 SEGURIDAD SOCIAL 447,677.48 Gastos en Operación Indirectos 

1500 OTRAS PRESTACIONES SOCIALES Y 
ECONÓMICAS 949,823.90 Gastos en Operación Indirectos 

1600 PREVISIONES 0.00 No Aplica 

1700 PAGO DE ESTÍMULOS A SERVIDORES 
PÚBLICOS 0.00 No Aplica 

Subtotal de Capítulo 1000 2,475,013.83 Gasto Total 

2000: 
Materiales y 
suministros 

2100 MATERIALES DE ADMINISTRACION, EMISION 
DE DOCUMENTOS Y ARTICULOS OFICIALES 111,144.25 Gastos en Operación Indirectos 

2200 ALIMENTOS Y UTENSILIOS 5,746.00 Gastos en Operación Indirectos 

2300 MATERIAS PRIMAS Y MATERIALES DE 
PRODUCCIÓN Y COMERCIALIZACIÓN 0.00 No Aplica 

2400 MATERIALES Y ARTÍCULOS DE 
CONSTRUCCIÓN Y DE REPARACIÓN 4,627.24 Gastos en Operación Indirectos 

2500 PRODUCTOS QUÍMICOS, FARMACÉUTICOS Y 
DE LABORATORIO 0.00 No Aplica 

2600 COMBUSTIBLES, LUBRICANTES Y ADITIVOS 405,000.00 Gastos en Operación Indirectos 

2700 VESTUARIO, BLANCOS, PRENDAS DE 
PROTECCIÓN Y ARTÍCULOS DEPORTIVOS 0.00 No Aplica 

2800 MATERIALES Y SUMINISTROS PARA 
SEGURIDAD 0.00 No Aplica 
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Capítulos de 
Gasto Concepto Total Categoría 

2900 HERRAMIENTAS, REFACCIONES Y 
ACCESORIOS MENORES 0.00 No Aplica 

Subtotal de Capítulo 2000 526,517.49 Gasto Total 

3000: Servicios 
generales 

3100 SERVICIOS BÁSICOS 9,261.42 Gastos en Operación Indirectos 

3200 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO 0.00 No Aplica 

3300 SERVICIOS PROFESIONALES, CIENTÍFICOS, 
TÉCNICOS Y OTROS SERVICIOS 43,305.10 Gastos en Operación Indirectos 

3400 SERVICIOS FINANCIEROS, BANCARIOS Y 
COMERCIALES 114,007.00 Gastos en Operación Indirectos 

3500 SERVICIOS DE INSTALACIÓN, REPARACIÓN, 
MANTENIMIENTO Y CONSERVACIÓN 172,500.89 Gastos en Mantenimiento 

3600 SERVICIOS DE COMUNICACIÓN SOCIAL Y 
PUBLICIDAD 0.00 No Aplica 

3700 Servicios de traslado y viáticos 0.00 No Aplica 

3800 SERVICIOS OFICIALES 0.00 No Aplica 

3900 OTROS SERVICIOS GENERALES 36,551.13 Gastos en Operación Indirectos 

Subtotal Capítulo 3000 375,625.54 Gasto Total 

4000: 
Transferencias, 
asignaciones, 

subsidios y 
otras ayudas 

4100 TRANSFERENCIAS INTERNAS Y 
ASIGNACIONES AL SECTOR PÚBLICO 0.00 No Aplica 

4200 TRANSFERENCIAS AL RESTO DEL SECTOR 
PÚBLICO 0.00 No Aplica 

4300 SUBSIDIOS Y SUBVENCIONES 0.00 No Aplica 

4400 AYUDAS SOCIALES 0.00 No Aplica 

4500 PENSIONES Y JUBILACIONES 0.00 No Aplica 

4600 TRANSFERENCIAS A FIDEICOMISOS, 
MANDATOS Y OTROS ANÁLOGOS 0.00 No Aplica 

4700 TRANSFERENCIAS A LA SEGURIDAD SOCIAL 0.00 No Aplica 

4800 DONATIVOS 0.00 No Aplica 

4900 TRANSFERENCIAS AL EXTERIOR 0.00 No Aplica 

Subtotal Capítulo 4000 0.00 Gasto Total 

5000: Bienes 
Muebles e 
Inmuebles 

5100 MOBILIARIO Y EQUIPO DE ADMINISTRACIÓN 0.00 NO APLICA 

5200 MOBILIARIO Y EQUIPO EDUCACIONAL Y 
RECREATIVO 0.00 NO APLICA 

5300 EQUIPO E INSTRUMENTAL MEDICO Y DE 
LABORATORIO 0.00 NO APLICA 

5400 VEHÍCULOS Y EQUIPO DE TRANSPORTE 0.00 NO APLICA 

5500 EQUIPO DE DEFENSA Y SEGURIDAD 0.00 NO APLICA 

5600 MAQUINARIA, OTROS EQUIPOS Y 
HERRAMIENTAS 0.00 NO APLICA 

5700 ACTIVOS BIOLÓGICOS 0.00 NO APLICA 
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Capítulos de 
Gasto Concepto Total Categoría 

5800 BIENES INMUEBLES 0.00 NO APLICA 

5900 ACTIVOS INTANGIBLES 0.00 NO APLICA 

Subtotal Capítulo 5000 0.00 Gasto Total 

6000: Obras 
Públicas 

6100 OBRA PÚBLICA EN BIENES DE DOMINIO 
PÚBLICO 0.00 NO APLICA 

6200 OBRA PÚBLICA EN BIENES PROPIOS 0.00 NO APLICA 

6300 PROYECTOS PRODUCTIVOS Y ACCIONES DE 
FOMENTO 0.00 NO APLICA 

Subtotal Capítulo 6000 0.00 Gasto Total 

Elija por renglón el concepto de gasto del catálogo que despliega en la columna con el mismo nombre. En caso de que una partida no aplique 
elegir la opción 'No Aplica'. 

Categoria Cuantificación   

Gastos en 
Operación 
Directos 

    

Gastos en 
Operación 
Indirectos 

    

Gastos en 
Mantenimiento     

Gastos en 
capital     

Gasto Total     

Gastos 
Unitarios     

Fuente: Información proporcionada por la Unidad Responsable del Gasto 
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ANEXO 14. AVANCE DE LOS INDICADORES RESPECTO DE SUS METAS 
 
 

Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 

Nivel de 
objetivo 

Nombre del 
indicador 

Frecuencia 
de 

medición 

Meta 
(Año 

evaluado) 

Valor 
alcanzado 

(Año 
evaluado) 

Avance 
(%) Justificación 

Avance 
absoluto 

Fin 

Tasa de incidencia 
delictiva por cada 100 mil 
habitantes. 

Estratégico-
Eficacia-

Descendente-
Anual 

2177.51 
46,263 42,615 2005.79 Meta cumplida en semáforo 

verde 

Tasa de delitos de alto 
impacto por cada 100 mil 
habitantes  

Estratégico-
Eficacia-

Descendente-
Anual 

428.12  
9,096 8,188 385.39 Meta cumplida en semáforo 

verde 

Propósito 

Porcentaje de personas 
de 3 años en adelante 
que participan en 
acciones de prevención 
del delito. 

Estratégico-
Eficacia-

Ascendente-
Trienal 

15% 
2,000 1,848 14% Meta cumplida en semáforo 

verde 

Porcentaje de municipios 
atendidos con acciones 
integrales enfocadas a 
prevención del delito. 

Estratégico-
Eficacia-

Ascendente-
Trienal 

36 36 100% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Componente 
1 

Porcentaje de pláticas de 
prevención de violencia 
de género realizadas en 
los municipios con 
Declaratoria Alerta de 
Violencia de Género. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

80 67 83.80% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Porcentaje de municipios 
que implementan el 
programa Patrulla 
Juvenil. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

36 35 97% Meta cumplida en semáforo 
verde 
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Nivel de 
objetivo 

Nombre del 
indicador 

Frecuencia 
de 

medición 

Meta 
(Año 

evaluado) 

Valor 
alcanzado 

(Año 
evaluado) 

Avance 
(%) Justificación 

Avance 
absoluto 

Porcentaje de Marchas 
Exploratorias de 
Seguridad 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

71 77 100% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Porcentaje de Ferias de 
Prevención realizadas en 
el Estado de Morelos, 
con la finalidad de 
establecer interacción 
con la ciudadanía 
morelense y promover 
una cultura de prevención 
del delito. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

15 13 86.60% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Actividad 1.1 

Porcentaje de 
convocatorias, instalación 
y actualización de 
Comités de Vigilancia 
Vecinal.  

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

100 71 100.00% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Actividad 1.2 

Porcentaje de Comités de 
Vigilancia Vecinal 
(Comvive) con 
seguimiento, operando, 
supervisados y 
depurados en el Estado 
de Morelos. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

402 450 111% 
Se superó la meta, en embargo 
se encuentra en semáforo 
naranja 

Componente 
2 

Porcentaje de escuelas 
de educación superior 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura. 

Gestión-
Eficacia-

Descendente-
Trimestral 

19 18 94.7% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Porcentaje de planteles 
escolares de educación 
media superior con 
acciones implementadas 
de fomento de una 
cultura de prevención de 
la violencia y del delito. 

Gestión-
Eficacia-

Descendente-
Trimestral 

49 45 91.8% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Porcentaje de planteles 
escolares de educación 
media superior con 
brigada de seguridad 
operando. 

Gestión-
Eficacia-

Descendente-
Trimestral 

23 15 65.2% 

La meta no se cumplió se 
considera como descendente 
cuándo debería ser 
ascendente. Se encuentra en 
semáforo rojo 

Porcentaje de escuelas 
de educación básica 
intervenidas con el 
programa Escuela 
Segura. 

Gestión-
Eficacia-

Descendente-
Trimestral 

265 216 81.8% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Porcentaje de planteles 
escolares de nivel básico 
con actividades lúdicas 
en prevención de la 
violencia. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

90 90 78.8% 
Se encuentra en semáforo 
amarillo, parcialmente 
cumplida. 
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Nivel de 
objetivo 

Nombre del 
indicador 

Frecuencia 
de 

medición 

Meta 
(Año 

evaluado) 

Valor 
alcanzado 

(Año 
evaluado) 

Avance 
(%) Justificación 

Avance 
absoluto 

Actividad 2.1 

Porcentaje de solicitudes 
atendidas de acciones de 
prevención del delito de 
escuelas de nivel básico, 
medio superior y 
superior. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

66 35 53.0% 
Se encuentra en semáforo 
verde, sin embargo no se 
cumplió la meta 

Actividad 2.2 

Porcentaje de personal 
capacitado para impartir 
talleres y/o 
capacitaciones a la 
ciudadanía en el Estado 
de Morelos. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

17 17 100.0% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Componente 
3 

Porcentaje de negocios 
y/o establecimientos 
participantes en talleres 
y/o cursos en materia de 
prevención del delito. 

Gestión-
Eficacia-

Descendente-
Trimestral 

100% 340 100.0% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Porcentaje de talleres y/o 
cursos en materia de 
prevención del delito 
realizados en empresas. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

152 115 76% 
Se encuentra en semáforo 
amarillo, parcialmente 
cumplida. 

Actividad 3.1 

Porcentaje de avance en 
la elaboración del 
programa de capacitación 
a negocios y/o 
establecimientos en 
materia de prevención del 
delito. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

1 1 100.0% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Actividad 3.2 
Porcentaje de solicitudes 
de acciones de 
prevención del delito 
atendidas. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

100% 176 100.0% Meta cumplida en semáforo 
verde 

Componente 
4 

Porcentaje de elementos 
con función preventiva 
capacitados en atención 
a victimas con 
perspectiva de género. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

156 124 79.4% 
Se encuentra en semáforo 
amarillo, parcialmente 
cumplida. 

Actividad 4.1 

Porcentaje de avance en 
la elaboración del 
programa de capacitación 
de atención a víctimas 
con perspectiva de 
género. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

1 1 100.0% Meta cumplida en semáforo 
verde 
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Nivel de 
objetivo 

Nombre del 
indicador 

Frecuencia 
de 

medición 

Meta 
(Año 

evaluado) 

Valor 
alcanzado 

(Año 
evaluado) 

Avance 
(%) Justificación 

Avance 
absoluto 

Actividad 4.2 

Porcentaje de elementos 
municipales y estatales 
con función preventiva 
capacitados en atención 
a víctimas con 
perspectiva de género. 

Gestión-
Eficacia-

Ascendente-
Trimestral 

156 124 79.4% 
Se encuentra en semáforo 
amarillo, parcialmente 
cumplida. 
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ANEXO 15. INSTRUMENTOS DE MEDICIÓN DEL GRADO DE SATISFACCIÓN DE LA 
POBLACIÓN ATENDIDA 

 
Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
 
La unidad responsable del Programa no cuenta con instrumentos que midan el grado de 
satisfacción específico para cada componente de la MIR. 
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ANEXO 16. COMPARACIÓN CON LOS RESULTADOS DE LA EVALUACIÓN DE 

CONSISTENCIA Y RESULTADOS ANTERIOR 
 

Nombre del programa: E239. Prevención del Delito Con Participación Ciudadana 
Modalidad: 
Dependencia/entidad: Comisión Estatal de Seguridad Pública 
Unidad Responsable de Gasto: Centro Estatal de Prevención Social de la Violencia y 
Delincuencia con Participación Ciudadana 
Tipo de Evaluación: Evaluación de consistencia y resultados 
Año de la evaluación: 2024 
 
No se cuenta con evaluaciones previas por lo que no puede darse respuesta a este Anexo. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 


